
 ؟انوزيرأ ناليجام يه ام

 نع ةلوئسملا يه انوزيرأ ةيالول ةيحصلا ناليجام تامدخ

 يتلاو ،ةيزكرملا انوزيرأل ةيميلقإلا ةيكولسلا ةحصلا

 متي .لانيب ةعطاقم نم ءزجو ابوكيرام ةعطاقم نمضتت

 ةرازو عم دقع لالخ نم تامدخلل ةيلاملا دراوملا ريفوت

 ةيكولسلا ةحصلا تامدخ مسق/انوزريأب ةيحصلا تامدخلا

(ADHS/DBHS) يف ةيحصلا ةياعرلا ةفلكت ءاوتحا ماظنو 

.(AHCCCS) انوزيرأ

 ؟اهتامدخ انوزيرأ ناليجام مدقت فيك

 ةكبش تاسسؤمل ًالماش اًماظن انوزيرأ ناليجام ريدتُ

 نيذلا (QSP) نيلهؤملا تامدخلا يرفومو (PNO) نيرفوملا

 ةيكولسلا ةيحصلا تامدخلا نم ةعونتم ةعومجم نومدقي

 لامعتسا ءوس ةجلاعمو ةيجالعلا ةمدخلا ميدقت لثم

 ناكس ليهأتل معدلا اتمدخو تامزألا ةدعاسمو داوملا

 دوقع روحمتت .لانيب ةعطاقم نم ءزجو ابوكيرام ةعطاقم

 ،ةمدخلا يقلتم رايتخا ميق لوح نيرفوملا عم ناليجام

 نيغلابلا ةداعتساو ءافشو ،يفاقثلا فالتخالاو

 ءالكول ةلماكلا ةمئاقلا ىلع لوصحلل .مهتالئاعو لافطألاو

/www.MagellanofAZ.com ةرايزب لضفت ،نيرفوملا
Directory.

 ؟تامدخلا ىلع لوصحلا يننكمي فيك

 بسح QSP وأ PNO رايتخاب موقتس ليجستلا دعب

 نييعتب ةمدخلا رفوم موقيس .ةيصخشلا كتاجايتحا

 ةياعرلا قيسنت يف كدعاسيس كل ةيكولس ةمدخ لثمم

 لوصحلل وأ ليجستلا ةيلمع ءدبل .كب ةصاخلا ةيحصلا

 ناليجام ءاضعأ تامدخب لصتا ،تامولعملا نم ديزملا ىلع

 فاعضل يصنلا فتاهلا طخ وأ (800) 564-5465 مقرلا ىلع

.(800) 424-9831 مقرلا ىلع عمسلا

 مقرلا ىلع تامزألا طخب لاصتا !ةرفوتم ةدعاسملاف ،ةمزأ يف تنك اذإ

 مقرلا ىلع عمسلا فاعضل يصنلا فتاهلا طخ وأ (800) 1314-631

9254-327 (800). .911  مقرلاب اًمود لصتا ،ئراوطلا تالاح يف

انوزيرأ ناليجام

  (800) 424-9831 عمسلا فاعضل يصنلا فتاهلا طخ (800) 5465-564
www.MagellanofAZ.com
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Who is Magellan of Arizona?
Magellan Health Services of Arizona is the Regional 
Behavioral Health Authority for central Arizona, which 
includes all of Maricopa County and part of Pinal County. 
Funds for services are provided through a contract with 
the Arizona Department of Health Services/Division 
of Behavioral Health Services (ADHS/DBHS) and the 
Arizona Health Care Cost Containment System (AHCCCS).

How does Magellan of Arizona deliver services?
Magellan of Arizona manages a comprehensive 
system of provider network organizations (PNO) and 
qualified service providers (QSP) who deliver a variety 
of behavioral health services such as medication, 
substance abuse treatment, crisis assistance and other 
support services  for qualifying residents of Maricopa 
County and parts of Pinal County. Magellan contracts 
with providers around the values of service recipient 
choice, cultural diversity, and recovery and resiliency 
for adults, children, and their families. For a complete 
list of provider agencies, visit www.MagellanofAZ.com/
Directory.

How do I get services?
After enrollment you will choose a PNO or QSP 
depending on your individual needs. Your provider will 
assign you a behavioral health representative who 
will assist you in coordinating your care. To begin the 
enrollment process or for more information, contact 
Magellan Member Services at (800) 564-5465 or our  
TTY line at (800) 424-9831.

If you are in a crisis, help is available! Call the Crisis Line 
at (800) 631-1314 or TTY at (800) 327-9254. For emergencies, 
always call 9-1-1.

Magellan of Arizona 
(800) 564-5465  TTY (800) 424-9831 
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