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CONSEJOS DE COMO LLAMAR A UNA AGENCIA PARA SOLICITAR 
SERVICIOS DE SALUD MENTAL O ABUSO DE SUSTANCIAS. 

 
 
Paso 1:  De la lista proporcionada, elija una agencia a la que le gustaría 

llamar.    
 
Paso 2:  Levante el teléfono y marque el numero.  
 
Paso 3:  Dígale a la persona que conteste que necesita información sobre 

los servicios que ofrecen.  
 
Paso 4:  Pregunte si ofrecen el servicio que usted requiere.  
 
Paso 5:  Pregunte cuanto cuestan los servicios. Pregunte si ofrecen 

descuentos en sus servicios (basado en su nivel de ingresos).  
 
Paso 6:  Si ofrecen los servicios que requiere pida hacer una cita.  
 
Paso 7:  Verifique la fecha y hora de la cita, el nombre de la persona que 

lo atenderá y la dirección del lugar donde será la cita.  
 
Paso 8:  Haga cualquier otra pregunta que tenga y agradézcale a la 

persona por su asistencia.  
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Recursos: 

Sistema de Contención de Costos de Atención de Salud de 
Arizona (AHCCCS, por sus siglas en inglés): 

• Para solicitar a AHCCCS: 
http://www.azahcccs.gov/applicants/application/AcuteCare
.aspx 

• Formularios de solicitud y documentos: 
www.azdhs.gov/bhs/ahcccs_eligibility/blank_forms.htm  

• Departamento de Seguridad Económica: 
www.azdes.gov/faa/contact.asp  

• Sitio Web de AHCCCS:  www.ahcccs.state.az.us/site/ 
• AHCCCS SSI MAO: 

801 E. Jefferson MD 3800 
Phoenix, AZ 85034 
Teléfono: (602) 417-5010 
Fax: (602) 258-4619 

Medicare: 
• Para solicitar Medicare: 

http://www.medicare.gov/Medicar
eEligibility   

 
Magellan de Arizona 

• Servicio al Cliente  
(800) 564-5465,  
TTY (800) 424-9831 
www.MagellanofAZ.com  
 

Programa de Tarjeta de Descuento del Condado Maricopa: 
Departamento de Salud Publica del Condado Maricopa  
4041 N. Central Ave., Ste. 1400 
Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 506-6900 
Sitio Web: http://www.maricopa.gov/public_health/HotTopics/Rx/rx.aspx 
 
La Junta de Supervisores del Condado de Maricopa ha lanzado un programa de tarjeta de descuento a fin de 
ayudar a los consumidores para que puedan pagar el elevado precio de los medicamentos de venta con receta 
médica. El Condado Maricopa tiene disponible tarjetas de descuento gratuitas para los medicamentos de venta 
con receta médica, las que están disponibles gracias a un programa patrocinado por la Asociación Nacional de 
Condados (NACo, por sus siglas en inglés), y ofrecen unos ahorros sustanciales sobre los precios minoristas de 
los medicamentos comúnmente recetados. Todas las personas residentes del Condado pueden usar las tarjetas, 
independientemente de la edad, ingresos o la cobertura de salud que se disponga, y se aceptan en más del 80 por 
ciento de las farmacias del Condado. 
 
Las tarjetas están disponibles en 35 sitios repartidos por todo el Condado, como pueden ser las Bibliotecas 
Públicas del Condado Maricopa, y los centros del WIC y de las Clínicas del Departamento de Salud Pública del 
Condado Maricopa. Las tarjetas de descuento también están disponibles en los tres Centros de Adopción de 
Mascotas y de Atención y Control de Animales del Condado Maricopa. (La tarjeta puede usarse para ciertas 
recetas para mascotas que pueden conseguirse en farmacias). Las tarjetas también están disponibles en los 
centros de Fulton Homes en el Valley, y en la Comunidad de Jubilados Dolce Vita Retirement Community en 
Apache Junction. Si usted no puede desplazarse hasta una de nuestras ubicaciones, envíenos un correo 
electrónico a: askmc@mail.maricopa.gov para pedir una tarjeta, y se la enviaremos por correo. 
 
Los residentes del Condado pueden llamar gratis al (877) 321-2652 o visitar Caremark Online en: 
http://www2.caremark.com/naco/ para recibir ayuda sobre el programa. Es fácil usar la tarjeta de descuento en 
las recetas de NACo. Simplemente enséñela en una farmacia que participe con nosotros. No hay un formulario 
de inscripción, ni una cuota de membrecía ni restricciones o límites en la frecuencia de uso. Los titulares de las 
tarjetas y sus familiares pueden usar la tarjeta en cualquier momento en que los medicamentos que les hayan 
sido recetados no estén cubiertos por su seguro. 
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Children’s Action Alliance 
La siguiente información puede encontrarse en www.azchildren.org o comunicándose con  

Children’s Action Alliance en: 
4001 North Third St., Ste. 160 

Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 266-0707 

Fax: (602) 263-8792 
 
La información de abajo se tomó directamente de Recursos de Atención Médica para las Familias de Bajos Ingresos y no 
Aseguradas de Arizona (Health Care Resources for Arizona’s Low Income and Uninsured Families), edición de 
septiembre de  2008, producido y distribuido por Alianza a Favor de la Acción Infantil en Arizona (Children’s Action 
Alliance) con la ayuda económica de la Junta de Visitantes (Board of Visitors). 
 
Servicios de Emergencia del Condado Maricopa  

Maricopa Crisis Response Network  (800) 631-1314  
(602) 222-9444  

EMPACT Suicide  (480) 784-1500 o 
(800) SUI-CIDE (Por todo el estado)  
(273-TALK) 

St. Luke’s Medical Center  (800) 821-4193  
Magellan Urgent Psychiatric Care  (602) 344-1945  
Recovery Innovations of Arizona  (602) 650-1212  

 
Números de teléfono de Agencias en la Comunidad/Casos de Crisis en la Comunidad  

Este del Valle  
A New Leaf (480) 969-4024 
Catholic Charities  (480) 964-8771  
Centro de Amistad  (480) 839-2926  
Scottsdale Psychological Associates  (480) 922-5440  
Jewish Family and Children’s Services  (480) 820-0825  
Phoenix Interfaith Counseling  (480) 317-9867  
Presbyterian Services Agency  (480) 894-1568  
Superstition Mountain Mental Health Center  (480) 983-0571  
Agencias en la Comunidad de Phoenix  
Black Family and Children’s Services (602) 243-1773 
Catholic Charities  (602) 997-6105  
Family Service Agency  (602) 264-9891  
Jewish Family and Children’s Services  (602) 279-7655  
Maricopa Medical Center-Psychiatric Annex  (602) 344-5855 
Native American Connections  (602) 254-3247  
Phoenix Interfaith Counseling  (602) 992-7521  
People Service Action  (602) 995-1767  
Southwest Behavioral Health  (602) 257-9339  
Terros, Inc.  (602) 685-6000  
Agencias Nacionales  
Alianza de Apoyo para Trastorno Bipolar Depresivo  (800) 826-3632  
Instituto Nacional de Salud Mental y Trastornos de Ansiedad  (888) ANXIETY  

(888) 269-4389  
Fundación Internacional para la Investigación y Educación sobre la 
Depresión (iFred)  

(800) 784-2433  
Español (877) 784-2432  

LÍNEA DE AYUDA TELEFÓNICA–Triple R Behavioral Health  (602) 347-1100  
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Lunes a sábado, de 5 a 9 p.m., siete (7) días a la semana  
 
Centros de Salud en la Comunidad  
Los Centros de Salud en la Comunidad (CHC, por sus siglas en inglés) y las Clínicas en la Comunidad con Tarifas 
Ajustables ofrecen “Servicios de Atención Primaria” a cualquier persona, independientemente de si disponen de seguro o 
no. Si desea encontrar un centro de salud, visite http://FindAHealthCenter.hrsa.gov.  
 
 
Pagos  
Los pacientes elegibles pagarán los servicios que reciban según una escala de tarifas ajustables. Una escala de tarifas 
ajustables muestra cuánto tendrá que pagar una persona por la atención recibida en la clínica. La escala es una tasa de 
descuento por los costos del servicio que depende de cuánto dinero gana la persona. A los pacientes se les pide que 
paguen sólo los servicios recibidos en la clínica en el momento en que los recibieron. Las escalas de tarifas ajustables Y 
los servicios pueden diferir de una clínica a otra. Abajo encontrará una muestra* de la escala de tarifa ajustable: 

 Rango de Ingresos  Escala de Tarifa Ajustable  
0%-100% Nivel de Pobreza Federal (FPL, por sus siglas en 
inglés) 

El paciente paga un 25% del costo del 
servicio  

101%-150% Nivel de Pobreza Federal (FPL, por sus siglas en 
inglés) 

El paciente paga un 50% del costo del 
servicio  

151%-200% Nivel de Pobreza Federal (FPL, por sus siglas en 
inglés)  

El paciente paga un 75% del costo del 
servicio  

Más del 200% Nivel de Pobreza Federal (FPL, por sus siglas 
en inglés) 

El paciente paga todo el costo del servicio  

*NOTA: Esta escala es un ejemplo y puede diferir de una clínica a otra.  
Servicios Ofrecidos* 

• Diagnóstico Médico y Tratamiento  • Servicios de Registro y Seguimiento  
• Exámenes Físicos  • Estabilización de Emergencia  
• Detección Temprana de Enfermedades  • Servicios de Transporte que no son de 

emergencia  
• Servicios de Atención Prenatal  • Servicios de Atención de Urgencias  
• Laboratorio de Diagnóstico, Radiología y 

Servicios de Imágenes  
• Consejería de Nutrición  

• Servicios de Farmacia  • WIC  
• Servicios de Salud Preventiva   • Administración de Casos  
• Servicios Dentales y de Restauración  • Transporte del Paciente a las Citas  
• Servicios de Extensión  • Atención Integral de Salud Mental   
• Educación de Salud y Remisión   

 
No todos los centros de salud de las páginas cinco (5) y seis (6) ofrecen un listado completo de los servicios arriba 
mencionados.  

 
Centros de Salud en la Comunidad  

Ciudad  Centro de Salud Dirección Teléfono 
Avondale  Avondale Family Health Center  950 E. Van Buren St. 

Avondale, AZ 85323-1506 
(623) 344-6800  

Buckeye  Buckeye Family Care Center/Dental 
Care  

306 E. Monroe Ave. 
Buckeye, AZ 85326-2706 

(623) 386-1630  

Chandler  Chandler Family Health Center  811 S. Hamilton St.  
Chandler, AZ 85225-6308 

(480) 344-6103  

El Mirage El Mirage Family Health Center  12428 W. Thunderbird Rd. 
 El Mirage, AZ 85335-3113 

(623) 344-6500  

Gila Bend Gila Bend Primary Care Center * 100 N. Gila Bend  (928) 683-2269  

http://findahealthcenter.hrsa.gov/�
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Gila Bend, AZ 85337 
Glendale  Glendale Family Health Center  5141 W. LaMar  

Glendale, AZ 85301 
(623) 344-6700  

Guadalupe  Guadalupe Family Health Center  5825 E. Calle Guadalupe  
Guadalupe, AZ 85283 

(480)344-6000  

Guadalupe Las Fuentes Health Clinic 
of Guadalupe  

8625 S. Avenida del Yaqui  
Guadalupe, AZ 85283 

(480) 768-2021  

Guadalupe Pascua Yaqui Health Programs  9405 S. Avenida del Yaqui  
Guadalupe, AZ 85283-2529 

(480) 768-2021  

Maryvale  Mountain Park Community  
Health Center*  

4616 N. 51st Ave., Ste. 203  
Maryvale, AZ 85301 

(602) 243-7277  

Mesa  East Valley Family Care* 2204. S. Dobson Rd., Ste.101  
Mesa, AZ 85202 

(480) 491-6235  

Mesa Mesa Family Health Center  59 S. Hibbert  
Mesa, AZ 85210 

(480) 344-6200  
 

Phoenix John C. Lincoln Community  
Health Center 

9221 N. Central Ave. 
Phoenix, AZ 85020 

(602) 331-5771 

Phoenix Comprehensive Health Center 2525 E. Roosevelt St. 
Phoenix, AZ 85008 

(602) 344-1015 

Phoenix Maricopa County Health Care  
for the Homeless* 

220 S. 12th Ave. 
Phoenix, AZ 85007 

(602) 372-2100 

Phoenix Maricopa Integrated Health System 2825 E. Roosevelt St. 
Phoenix, AZ  85008 

(602) 344-5011 

Phoenix McDowell Health Care Center 1144 E. McDowell Rd., Ste. 300 
Phoenix, AZ 85006 

(602) 344-6550 

Phoenix Mountain Park Community Health 
Center* 

635 E. Baseline Rd. 
Phoenix, AZ 85042 

(602) 276-4427 

Phoenix Mountain Park Community Health 
Center* 

690 N. Cofco Center Court, Ste. 230 
Phoenix, AZ 85008 

(602) 286-6090 

Phoenix Native American Community Health 
Center*  

4520 N. Central Avenue, 3er piso 
Phoenix, AZ 85012 

(602) 279-5262 

Phoenix South Central Family Health Center  33 W. Tamarisk Ave. 
Phoenix, AZ 85041-2422  

(602) 344-6400 

Phoenix St. Vincent de Paul Free 
Medical/Dental Clinic  

420 W. Watkins Rd. 
Phoenix, AZ 85002 

(602) 261-6868 

Scottsdale Scottsdale Family Health Center 6535 E. Osborne Rd., Edificio 8  
Scottsdale, AZ 85251 

(480) 344-6050 

Tolleson Mountain Park Community Health 
Center  

9169 W. Van Buren St. 
Tolleson, AZ 85353  

(623) 478-0774 

Wickenburg Wickenburg Family Care Center  811 N. Tegner St. 
Wickenburg, AZ 85390 

(928) 684-9555 

* Los centros de salud marcados con una estrella son centros que ayudan a los destinatarios a determinar su 
elegibilidad y les ayudan a solicitar los Programas de Atención de Salud de AHCCCS. 

 
Community Information and Referral 

La siguiente información puede encontrarse en www.cir.org o en  
el Servicio de Información y Remisión en la Comunidad, al llamar al (602) 263-8856 

 
Servicios Psiquiátricos: 

A New Leaf 
1655 E. University Dr., Ste. 100 
Mesa, AZ 85203  
Teléfono: (480) 969-6955 

Desert Vista 
570 E. Brown Rd. 
Mesa, AZ 85201 
Teléfono: (480) 344-2100 

http://www.cir.org/�
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Tratamiento del Abuso de Sustancias: 

Banner Behavioral Health Hospital  
7575 E. Earll Dr. 
Scottsdale,  AZ 85251-6998    
Teléfono: (602) 254-HELP (no una línea de crisis)  

Reborn Assistance Association  
2546 W. Orangewood Ave. 
Phoenix, AZ 85051-6722    
Teléfono: (602) 433-2382 

Family Service Agency 
943 S. Gilbert Rd., Ste. 204 
Mesa, AZ 85204-4441    
Teléfono: (480) 507-8619  

Recovery Innovations of Arizona  
Community Building  
2701 N. 16th St., Ste. 316 
Phoenix, AZ  85006-1264    
Teléfono: (602) 650-1212 

Latter-Day Saints (Servicios de Familia LDS) 
Favor de llamar para más información.  
Teléfono: (800) 537-2229 

TASC Drug/Alcohol Abuse Treatment Referral  
2234 N. 7th St., Ste. B 
Phoenix, AZ 85006-1602    
Teléfono: (602) 254-7328 

Lodestar Day Resource Center, Inc. 
230 S. 12th Ave. 
Phoenix, AZ 85007-3114    
Teléfono: (602) 393-9930 

TASC Youth Services 2234 N. 7th St. 
Phoenix, AZ 85006-1689    
Teléfono: (602) 254-7328 

Native Health Women's Services  
4520 N. Central Ave., Ste. 620 
Phoenix, AZ 85012-1848    
Teléfono: (602) 279-5262 
Crisis Teléfono line: (480) 784-1500 

TERROS Substance Abuse Treatment  
3118 E. McDowell Rd. 
Phoenix, AZ 85008-3742    
Teléfono: (602) 685-6000 

NOVA Outpatient Substance Abuse Treatment 4425 
W. Olive, Ste. 200 
Glendale, AZ  85302    
Teléfono: (623) 937-9203 

The New Foundation Substance Abuse Treatment  
1200 N. 77th St. 
Scottsdale, AZ 85257-3708    
Teléfono: (480) 945-3302   

Phoenix Indian Medical Center  
4212 N. 16th St. 
Phoenix, AZ  85016-5389    
Teléfono: (602) 263-1200 

Valley Hope Alcohol and Drug Center 
501 N. Washington St. 
Chandler, AZ 85225-4642    
Teléfono: (480) 899-3335 

New Arizona Family  
Favor de llamar para más información.  
Teléfono: (602) 553-7300 

 
Consejería sobre Abuso de Sustancias: 

ABCS Parent Aide Program   
1717 W. Northern Ave., Ste. 110 
Phoenix, AZ 85021-5469    
Teléfono: (602) 346-2300  

 John F Long Family Services Center   
3454 N. 51st Ave. 
Phoenix, AZ 85031-3002    
Teléfono: (602) 262-6510   

Casey Family Programs   
378 E. Palm Ln. 
Phoenix, AZ  85004-1531    
Teléfono: (602) 252-9449   

Community Bridges 
Central City 
Crisis Navegador  
Teléfono: (623) 931-1557   

Catholic Charities Community Services Child 
Protection and Permanency   
4747 N. 7th Ave. 
Phoenix, AZ 85013-2401    
Teléfono: (602) 997-6105   

Phoenix Christian Counseling Associates   
3101 W. Peoria Ave., Ste. 101 
Phoenix, AZ  85029-5208    
Teléfono: (602) 548-8508   
 

Catholic Charities Community Services  
Expedited Reunification   
4747 N. 7th Ave. 
Phoenix, AZ 85013-2401    

Phoenix Christian Counseling Associates  
500 W. Ray Rd. 
Chandler, AZ 85225-7260    
Teléfono: (602) 548-8508   
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Teléfono: 602-285-1999   
Catholic Charities Community Services Prostitution 
Recovery   
1825 W. Northern Ave. 
Phoenix, AZ 85021-2401    
Teléfono: (602) 285-1999   

Scottsdale Youth and Family Services   
4201 N. Hayden Rd. 
Scottsdale, AZ 85251-2633    
Teléfono: (480) 312-7922   

Christian Living Center, Inc.   
2111 E. Baseline Rd., Ste. C8 
Tempe, AZ 85283-1521    
Teléfono: (480) 831-1212   

TASC Deferred Prosecution   
2234 N. 7th St. 
Phoenix, AZ 85006-1689    
Teléfono: (602) 254-7328   

Ebony House Alcohol and Drug Treatment   
6222 S. 13th St. 
Phoenix, AZ 85042-4408    
Teléfono: (602) 276-4288 ext. 220   

Tempe Social Services Diversion Programs   
3500 S. Rural Rd. 
Tempe, AZ 85282-5482    
Teléfono: (480) 350-5400 

FIBCO Family Services, Inc.   
1141 E. Jefferson St. 
Phoenix, AZ 85034-2223    
Teléfono: (602) 385-3900  

Valley of the Sun YMCA Community Initiatives   
350 N. 1st Ave. 
Phoenix, AZ 85003-1590    
Teléfono: (602) 404-9622     

Franciscan Renewal Center   
5802 E. Lincoln Dr. 
Scottsdale, AZ 85253-4124    
Teléfono: (480) 948-7460 ext. 133  

Westend Judicial Center Diversion Program   
4751 E. Pecos Rd. / Ruta 2 
Laveen, AZ  85339    
Teléfono: (520) 562-9862    

 
Servicios de Consejería Individual (páginas 8 a 10): 

Arizona Interfaith Counseling – Centro de Phoenix  
5510 N. Central Ave. 
Phoenix, AZ 85012    
Teléfono: (602) 285-1930 

Arizona Chabad Lubavitch Headquarters   
2110 E. Lincoln Dr. 
Phoenix, AZ 85016  
Teléfono: (602) 944-2753   

Advocates Against Adolescent Suicide   
1586 W. Campbell Ave. 
Phoenix, AZ 85015 
Teléfono: (602) 861-1121   

Arizona Interfaith Counseling – Oeste de Mesa   
43 E. 1st Ave. 
Mesa, AZ  85210 
Teléfono: (480) 610-6996  

A New Leaf - Mayfield Alternative Youth Center  
217 W. University 
Mesa, AZ  85203 
Teléfono: (480) 464-7468 o  (623) 847-7040 
Sitio de Web: www.TurnaNewLeaf.org 
24 horas al día, siete (7) días a la semana 
 

Arizona Interfaith Counseling - Phoenix  
8640 N. 19th Ave. 
Phoenix, AZ  85021  
Teléfono: (602) 943-4034   

ASU Clinical Psychology Center   
950 S. McAllister 
Tempe, AZ  85281    
Teléfono: (480) 965-7296 

A New Leaf  - JAG Youth Center 
(Juvenile Alternatives in Glendale) 
8581-A North 61st Ave. 
Glendale, AZ 85302 
Teléfono: (623) 847-7040 
Sito de Web: www.TurnaNewLeaf.org  
24 horas al día, siete (7) días a la semana 

Banner Behavioral Health Hospital   
7575 E. Earll Dr. 
Scottsdale, AZ  85251  
Teléfono: (602) 254-HELP (4359) 

Community Bridges Intensive Outpatient Clinic 
1550 N. Stonehenge Dr., Ste. 104 
Gilbert, AZ 85233 

BOSS Counseling Services   
501 E. Mahoney Ave. 
Buckeye, AZ  85326  
Teléfono: (623) 386-6365  

Arizona OIC Counseling Services   
39 E. Jackson St. 
Phoenix, AZ 85004  
Teléfono: (602) 254-5081   

http://www.turnanewleaf.org/�
http://www.turnanewleaf.org/�
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Canyon State Academy   
20061 E. Rittenhouse Rd. 
Queen Creek, AZ 85242 
Teléfono: (480) 987-9700   

ASU Counselor Training Center   
Mill Ave. y University Dr., Payne Hall EDB-401    
Tempe, AZ  85281    
Teléfono: (480) 965-5067  

Catholic Charities Community Services Counseling - 
Mesa   
2220 S. Country Club Rd., Ste. 106 
Mesa, AZ  85210  
Teléfono: (602) 749-4405   

Banner Thunderbird Behavioral Health Center   
5555 W. Thunderbird Rd. 
Glendale, AZ 85306  
Teléfono: (602) 254-HELP (4359) 

Catholic Charities Community Services Counseling - 
Phoenix   
4747 N. 7th Ave. 
Phoenix, AZ  85013  
Teléfono: (602) 285-1999   

Brookside   
653 W. Guadalupe Rd. 
Mesa, AZ 85210  
Teléfono: (480) 545-1782   

Center for New Directions   
943 S. Gilbert Rd., Ste. 204 
Mesa, AZ  85204   
Teléfono: (480) 507-8619   

Casey Family Programs   
378 E. Palm Ln. 
Phoenix, AZ 85004  
Teléfono: (602) 252-9449   

Community Bridges Center for Excellence   
8825 N. 23rd Ave., Ste. 100 
Phoenix, AZ  85021  
Teléfono: (602) 861-2255   

Catholic Charities Community Services Counseling - 
Peoria   
7400 W. Olive Ave., Ste. 10 
Peoria, AZ  85345  
Teléfono: (623) 486-9868   

Community Church of Joy   
21000 N. 75th Ave. 
Glendale, AZ  85308    
Teléfono: (623) 561-0500 x 200   

Catholic Charities Community Services Counseling – 
Norte de Phoenix  
1825 W. Northern Ave. 
Phoenix, AZ  85021    
Teléfono: (602) 997-6105   

Goodworks Bible-Based Counseling   
2950 S. Alma School Rd. 
Mesa, AZ  85210  
Teléfono: (480) 821-1330   

Child Crisis Center Counseling Services   
170 W. University Dr. 
Mesa, AZ  85201  
Teléfono: (480) 222-0194   

LDS Family Services - Glendale   
7055 W. Bell Rd., Ste. 21 
Glendale, AZ  85308    
Teléfono: (623) 878-2037   

Christian Living Center, Inc   
2111 E. Baseline Rd., Ste. C8 
Tempe, AZ  85283  
Teléfono: (480) 831-1212   

Marley House Family Resource Center   
9201 N. 5th St. 
Phoenix, AZ  85020-2532    
Teléfono: (602) 331-5817   

Franciscan Renewal Center   
5802 E. Lincoln Dr. 
Scottsdale, AZ  85253  
Teléfono: (480) 948-7460 ext. 133   

Native Health Behavioral Health   
4520 N. Central Ave., Ste. 620 
Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 279-5262   

LDS Family Services   
235 S. El Dorado Circle 
Mesa, AZ 85202    
Teléfono: (480) 968-2995   

New Turning Point Women's Center   
459 N. Gilbert Rd., Ste. A135 
Gilbert, AZ  85234  
Teléfono: (480) 586-6896   

Mark Allen Foundation   
2622 W. State Ave. 
Phoenix, AZ  85051-6728    
Teléfono: (602) 973-3727   

Organization for Non-Violence Education   
Ubicado en Glendale, Arizona.  
Teléfono: (623) 934-0696   

My Sisters' Place   
P.O. Box 1869 
Chandler, AZ 85244     
Teléfono: (480) 821-1024   

Phoenix Christian Counseling Associates  
500 W. Ray Rd. 

Native Health Women's Services   
4520 N. Central Ave., Ste. 620 
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Chandler, AZ  85225  
Teléfono: (602) 548-8508   

Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 279-5262   

Planned Parenthood 7th Street Health Center   
5651 N. 7th St., Ste. B 
Phoenix, AZ  85014  
Teléfono: (602) 263-2227   

North Valley Clinical Services   
10575 N. 114th St., Ste. 109 
Scottsdale, AZ 85259 
Teléfono: (480) 661-1075   

Planned Parenthood Chandler Health Center   
610 N. Alma School Rd. 
Chandler, AZ  85224    
Teléfono: (480) 814-0024   

Phoenix Christian Counseling Associates   
3101 W. Peoria Ave., Ste. 101 
Phoenix, AZ 85029 
Teléfono: (602) 548-8508   

Planned Parenthood Maryvale Health Center   
4616 N. 51st Ave., Ste. 210 
Phoenix, AZ 85031 
Teléfono: (602) 272-6691   
 

Phoenix Day School for the Deaf   
7654 N. 19th Ave. 
Phoenix, AZ  85021  
Teléfono: (602) 771-5300   

Planned Parenthood Prescott Health Center   
656 W. Gurley St. 
Prescott, AZ 86305  
Teléfono: (928) 776-0420   

Planned Parenthood Bell Road Health Center   
3346 W. Bell Rd. 
Phoenix, AZ 85053    
Teléfono: (602) 866-8821   

Planned Parenthood South Phoenix Health Center   
4615 S. Central Ave. 
Phoenix, AZ  85040    
Teléfono: (602) 268-1588   

Planned Parenthood Glendale Health Center   
8822 N. 43rd Ave. 
Glendale, AZ  85302    
Teléfono: (623) 934-3244   

Planned Parenthood Sur-oeste del Valle  
140 N. Litchfield Rd., Ste. 100 
Goodyear, AZ 85338        
Teléfono: (623) 932-5111   

Planned Parenthood Noroeste del Valley  
Phoenix Health Center   
3131 E. Thunderbird Rd. 
Phoenix, AZ  85032    
Teléfono: (602) 953-9000   

TASC Private Sector Services   
2302 N. 7th St., Ste. B 
Phoenix, AZ  85006    
Teléfono: (602) 712-0234   

Planned Parenthood Scottsdale Health Center   
7901 E. Thomas Rd. 
Scottsdale, AZ  85251    
Teléfono: (480) 949-8765   

The Salvation Army Adult Rehabilitation Center  
15 E. Pima St. 
Phoenix, AZ  85004  
Teléfono: (602) 256-4500   

Planned Parenthood Sureste del Valley  
Mesa Health Center   
1235 S. Gilbert Rd. 
Mesa, AZ  85204    
Teléfono: (480) 892-7888   

A New Leaf (consejería para niños solamente) 
8802 N. 61st Ave. 
Glendale, AZ  85302  
Teléfono: (623) 934-1991   

Planned Parenthood Tempe Health Center   
1250 E. Apache Blvd., Ste. 108 
Tempe, AZ  85281    
Teléfono: (480) 967-9414   

The Haven (centro de crisis de 24-horas) 
2313 W. Yuma St. 
Phoenix, AZ  85009  
Teléfono: (602) 258-1542   

 Wesley Health Center   
1300 S. 10th St. 
Phoenix, AZ 85034-4598    
Teléfono: (602) 257-4323   

 
Recursos de servicios de salud mental de escala de tarifa ajustable para personas no 
elegibles para el Título 19, y no pertenecientes a la RBHA  

Catholic Charities 
(Medicamentos no disponibles)  
1825 W. Northern Ave. 
Phoenix, AZ  85021 
Teléfono: (602) 749-440 

Centro De Amistad  
(Medicamentos no disponibles)    
460 N. Mesa Dr. 
Mesa, AZ  85201 
Teléfono: (480) 833-0227 

Ebony House Inc.  Family Service Agency 
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(Uso de sustancias solamente) 
6222 S. 13th St. 
Phoenix, AZ  85042 
Teléfono: (602) 276-4288 

943 S. Gilbert Rd., Ste. 204 
Mesa, AZ  85204 
Teléfono: (602) 264-9891 

Family Service Agency 
2400 N. Central, Ste. 400 
Phoenix, AZ  85004 
Teléfono: (602) 264-9891 

Family Service Agency 
3101 W. Peoria, Ste. A201 
Phoenix, AZ  85029 
Teléfono: (602) 264-9891 

Native American Connections 
4520 N. Central Ave. Ste. 100 
Phoenix, AZ  85012 
Teléfono: (602) 424-2060 
 

National Council on Alcohol and Drug Dependency 
4201 N. 16th St., Ste. 140 
Phoenix, AZ  85016 
Teléfono: (602) 264-6214  
Consejería: (602) 274-3456  

New Horizons Counseling 
5062 N. 19th Ave., Ste. 102 
Phoenix, AZ  85015 
Teléfono: (623) 939-6567 
 

Phoenix Interfaith Counseling  
(Medicamentos no disponibles) 
4444 W. Northern Ave., Ste. C-1 
Glendale, AZ. 85301 
Teléfono: (623) 943-2999 

Phoenix Interfaith Counseling  
(Medicamentos no disponibles) 
4201 N. 16th St., Ste. 250 
Phoenix, AZ  85016 
Teléfono: (602) 248-9247 

Phoenix Interfaith Counseling  
(Medicamentos no disponibles) 
3910 S. Rural Rd., Ste. J 
Tempe, AZ. 85282 
Teléfono: (480) 317-9868 

Phoenix Interfaith Counseling  
(Medicamentos no disponibles) 
12835 N. 32nd St. 
Phoenix, AZ 85032 
Teléfono: (602) 992-7521 

Phoenix Interfaith Counseling  
(Medicamentos no disponibles) 
2400 W. Dunlap Ave., Ste. 309 
Phoenix, AZ 85021 
Teléfono: (602) 532-0777 

 
Grupos de Apoyo 

Nombre del grupo Tema  Lugar y Teléfono Día/Hora 
Familia Dando Esperanza  Apoyo Familiar First United Methodist Church 

331 S. Cooper 
Gilbert, AZ  85233 
Teléfono: (480) 694-8782 

El 2do y el 4to jueves 
de cada mes, de 
6:30 a 8:30 p.m. 

Grupo Nocturno de Apoyo 
Familiar 

Apoyo Familiar NAMI of Arizona Oficina Estatal 
5025 E. Washington St., Ste. 190  
Phoenix, AZ 85034 
Teléfono: (602) 244-8166 

Miércoles, de 6 a 8 
p.m.  

Grupo de Apoyo Familiar  Apoyo Familiar Iglesia Metodista Unida  
del Norte de Scottsdale 
11735 N. Scottsdale Rd.  
Scottsdale, AZ 85254 
Teléfono: (602) 953-0478 

1er lunes de cada 
mes, de 7 a 8:30 
p.m. 

Noche Social de la Familia y 
del Consumidor 

Apoyo Familiar Iglesia Nueva de Phoenix 
5631 E. Shea Blvd. 
Phoenix, AZ 85254 
Teléfono: (602) 953-0478 

3er lunes de cada 
mes, de 7 a 9 p.m. 

Grupo Diurno de Apoyo 
Familiar 

Apoyo Familiar Iglesia Presbiteriana Mountain View  
8050 E. Mountain View Rd. 
Scottsdale, AZ 85258 
Teléfono: (480) 991-7943 

4to jueves de cada 
mes, de 
9:30 a 11a.m. 

Grupo Diurno de Apoyo de 
Caring Connections 

Apoyo Familiar NAMI Este del Valle 
Iglesia del Salvador Resucitado 

1er y 3er lunes de 
cada mes, de 10 
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23914 S. Alma School Rd. 
Sun Lakes, AZ 85248 
Teléfono: (480) 440-8405 

a.m. hasta el 
mediodía 

Grupo de Apoyo Familiar Apoyo Familiar Biblioteca Árabe  de Scottsdale  
10125 E. McDowell Mountain Ranch  
Scottsdale, AZ 85255 
Teléfono: (480) 473-7082 o  
(480) 626-2668 

1er y 3er jueves de 
cada mes, de 
6 a 7:30 p.m. 

Grupo de Apoyo Familiar a 
Trastornos Concomitantes 

Apoyo Familiar Centro de Empoderamiento de la 
Discapacidad 
5025 E. Washington St. 
Salón de Clase B  
Phoenix, AZ 85034 
Teléfono: (602) 244-8166 

El 2do y el 4to martes 
de cada mes, de 
6:30 a 8 p.m. 

Familias en Recuperación Apoyo Familiar Southwest Network Clinic 
1930 S. Alma School Rd. 
Edificio A, Ste. 208 
Mesa, AZ 85210 
Teléfono: (480)440-8405 o 
 (480) 966-5850 

1er y 3er lunes de 
cada mes, de 7 a 
8:30 p.m. 

Grupo de Apoyo Familiar Apoyo Familiar Iglesia de Shepherd of the Hills 
13658 Meeker Blvd.  
Sun City West, AZ 85375 
Teléfono: (623) 546-4011 

3er viernes de cada 
mes, de 1 a 2:30 
p.m. 

Grupo de Apoyo Familiar Apoyo Familiar Edificio de Médicos de Arrowhead 
Hospital, Sala Sierra  
18699 N. 67th Ave., Ste. 105B 
Glendale, AZ 85308 
Teléfono: (623) 546-4011 

El 2do y el 4to jueves 
de cada mes, de 6 a 
7:30 p.m. 

Grupo de Apoyo Familiar en  
Español 

Apoyo Familiar NAMI AZ Oficina Estatal 
5025 E. Washington St., Ste. 112 
Phoenix, AZ 85034 
Teléfono: (602) 244-8166, ext. 224 

3er jueves de cada 
mes, de 6 a 7:30 
p.m. 

Línea de Ayuda a los Padres Apoyo Familiar Centro de Participación Familiar 
1430 E. Indian School Rd., Ste.110 
Phoenix,  AZ 85014 
Teléfono: (602) 288-0015 

De lunes a viernes, 
de 8:30 a.m. a 5p.m. 

Grupo de Apoyo en Español Apoyo Familiar Centro de Participación Familiar 
1430 E. Indian School Rd. Suite 110 
Phoenix,  AZ 85014 
Teléfono: (602) 288-0015 

2do martes de cada 
mes, de 5:30 a 7:30 
p.m. 

Conexión NAMI  
 

Apoyo de grupo 
paritario 

Edificio de Médicos del Arrowhead 
Hospital, Sala C435 
650 E. Indian School Rd.  
Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 277-5551, ext. 6688 

El 1er y el 3er martes 
de cada mes, de 10 a 
11:30 a.m. 

Group de Conexión y 
Recuperación   

Bipolar, 
depresión y 
Schizophrenia 

NAMI AZ Oficina Estatal 
5025 E. Washington St., Ste. 112 
Phoenix, AZ 85034 

Miércoles, de 10 a 
11:30 a.m. 

Nueva Voz en el Desierto Apoyo de grupo 
paritario 

Dual Recovery Anonymous 
5035 ½ N. 7th Ave.  
Phoenix, AZ 85013 
Contacto: Kevin al (602) 416-1876 

Martes, de 7 a 8 
p.m. 

Juntos para el Bienestar Apoyo de grupo Banner Baywood Medical Center Lunes, de 7 a 9 p.m. 
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paritario 6644 E. Baywood Ave.  
Mesa, AZ 85206 
Teléfono: (480) 994-4407 

Tomar el Control 
 

Trastorno 
bipolar y 
depresión 

John C. Lincoln Deer Valley Medical 
Office Building 1 
19841 N. 27th Ave.  
Phoenix, AZ 85027  
Teléfono: (480)944-4407 

Martes, de 6 a 8 
p.m. 

Nuevo Amanecer  Salud mental 
general  

PSA Behavioral Health Agency 
2255 W. Northern Ave., Ste. B100 
Phoenix, AZ 85021 
Teléfono: (480) 944-4407 

Martes, de 7 a 9 
p.m. 

Mamás en Movimiento  
(para las futuras mamás) 

Apoyo de grupo 
paritario para las 
futuras mamás 

Scottsdale Healthcare Osborn 
7400 E. Osborn Rd. 
Scottsdale , AZ 85251 
Teléfono: (602) 675-INFO 

Martes, de 2 a 3:30 
p.m. 

Grupo de Apoyo para la 
Educación de los Padres 

Apoyo de grupo 
paritario 

Centro de Participación Familiar 
1430 E. Indian School Rd., Ste. 110  
Phoenix, AZ  85014 
Teléfono: (602) 288-0155 

El 2do y el 4to jueves 
de cada mes, de 
9:30 a 11:30 p.m. 

Mental Health America de 
Arizona 

General  Usted no está solo. Los grupos de apoyo ofrecen un foro para 
la aceptación mutua, la comprensión y el auto-descubrimiento. 
Los Grupos de Apoyo Paritario ofrecen información, 
educación, empoderamiento y apoyo gratis a adultos a quienes 
les han diagnosticado una enfermedad mental, además de a 
sus familiares y seres queridos. Aunque los Grupos de Apoyo 
Paritario no deben considerarse como sustituto del 
tratamiento, a menudo pueden servir de complemento al 
mismo. Para asistir a los Grupos de Apoyo Paritario de MHA 
no es necesario pagar nada ni inscribirse.  Los Grupos de 
Apoyo Paritario son facilitados por consumidores de salud 
mental capacitados y se centran en los problemas de los 
consumidores adultos.  
Teléfono: (480) 994-4407  
Sitio Web: www.mhaarizona.org/SupportGroups.html 

Primera Luz Trastorno 
bipolar y 
depresión 

Lord of Life Lutheran Church 
Sala 1 
13724 W. Meeker Blvd. 
Sun City West, AZ 85375 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Martes, de 5:30 a 
7:30 p.m. 

Aguas Tranquilas  Grupo de Apoyo 
Paritario para el 
trastorno bipolar 
y la depresión 

Boswell Hospital, Ironwood Room. 
13180 N. 105th Dr. 
Sun City, 85351  
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Lunes, de 6 a 8 p.m. 

Grupo de Apoyo del Cuidador Para individuos 
o familias que 
tienen un ser 
querido con una 
enfermedad 
mental 

Gilbert  
Póngase en contacto con Mental Health America de Arizona 
para más información sobre este grupo, llame al (480) 994 -
4407, ext. 18 

Juntos para el Bienestar Grupo de apoyo Banner Baywood Medical Center Lunes, de 7 a 9 p.m. 

http://www.mhaarizona.org/SupportGroups.html�
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paritario para la  
Ansiedad, el 
Trastorno 
Bipolar y la 
Depresión 

Sala Santan  
6644 E. Baywood Ave. 
Mesa, AZ 85206 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Tomar el Control Grupo de apoyo 
paritario para el 
Trastorno 
Bipolar y la 
Depresión 

John C. Lincoln Deer Valley Hospital, 
Edificio de Médicos 1 
19841 N. 27th Ave. 
Phoenix, AZ 85027 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Martes, de 6 a 8 
p.m.  
 

Nuevo Amanecer Grupo de apoyo 
paritario para 
cuestiones 
generales de 
salud mental 

PSA Behavioral Health Agency 
2255 W. Northern Ave., Ste. B100 
Phoenix, AZ 85021.  
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Martes, de 7 a 9 
p.m. 

Osos Bipolares Grupo de apoyo 
paritario para el 
trastorno bipolar 
y la depresión 

St. Luke’s Behavioral Health Center 
1800 E. Van Buren St. 
Phoenix, AZ 85006 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Miércoles, de 7 a 9 
p.m. 

Mentes sobre la Materia Grupo de apoyo 
paritario para la 
ansiedad y la 
depresión  

Granite Reef Senior Center 
Salón 9 
1700 N. Granite Reef Rd. 
Scottsdale, AZ 85257 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

El 1er y el 3er 
miércoles de cada 
mes, de 4 a 5:30 
p.m. 

Ser Escuchado Grupo de apoyo 
paritario para la 
Ansiedad, la 
Depresión, el 
Trastorno 
Bipolar y la 
Esquizofrenia 

Banner Desert Medical Center 
Centro de Educación Rosati 
Salón Mesquite 
1400 S. Dobson Rd. 
Mesa, AZ 85202 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Miércoles, de 7 a 9 
p.m. 

Grupo de Trastornos 
Obsesivo-Compulsivos 

Grupo de apoyo 
paritario para los 
Trastornos 
Obsesivo-
Compulsivos 

Banner Behavioral Health Center 
7575 E. Earll Dr. 
Scottsdale, AZ 85251. 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

El 2do y el 4to jueves 
de cada mes, de 7 a 
9 p.m. 

Encontrar el Equilibrio Grupo de apoyo 
paritario para el 
trastorno bipolar 
y la depresión 

Arrowhead Physicians Building 
Sala Sierra 
18699 N. 67th Ave. 
Glendale, AZ 85308 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Viernes, de 4 a 6 
p.m. 

Resistir Juntos Grupo de apoyo 
paritario para la 

Banner Desert Medical Center 
Centro de Educación Rosati 

Viernes, de 7 a 9 
p.m. 
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Ansiedad, el 
Trastorno 
Bipolar y la 
Depresión 

Sala Cholla  
1400 S. Dobson Rd. 
Mesa, AZ 85202 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

La Luz que Guía Grupo de apoyo 
paritario para el 
trastorno bipolar 
y la depresión 

Via Linda Senior Center 
Sala de Conferencias 8 
10440 E. Via Linda 
Scottsdale, AZ 85258 
 

Viernes, de 3 a 4:45 
p.m.  

Abuso de Sustancias y Salud 
Mental 

Información 
General  

Banner Desert Medical Center 
Centro de Educación Rosati, Aspen A 
1400 S. Dobson Rd. 
Mesa, AZ 85202 
No es necesario pagar ni inscribirse, 
llame para confirmar la hora y el 
lugar 

Viernes, de  
7 a 9  p.m. 

Grupo de Gays, Lesbianas, 
Bisexuales y Transexuales 

Gays, 
Lesbianas, 
Bisexuales y 
Transexuales 

One Voice Community Center 
725 W. Indian School Rd., Ste. 125 
Phoenix, AZ 85013 

Miércoles a las  
2 p.m.  

Grupo de apoyo paritario a 
Militares y Veteranos 

Militares y 
Veteranos  

Carl T. Hayden VA Medical Center  
Edificio Principal, Salón D540  
650 E. Indian School Rd. 
Phoenix, AZ 85012 

Jueves a las 2 p.m.  

Grupo de salud mental general Grupo de salud 
mental general 

Care First Resource Center 
328 W. Western Ave. 
Avondale, AZ 85323 

1er y 3er lunes de 
cada mes a las 5:30 
p.m.   

Grupo de salud mental general Grupo de salud 
mental general 

The Fountains 
12030 N. 113th Ave. 
Youngtown, AZ 85363 

Jueves a las 6:30 
p.m.  

Grupo de educación y apoyo 
para padres 
 

Educación y 
apoyo para 
padres 

Mentally Ill Kids in Distress (MIKID) 
2642 E. Thomas Rd. 
Phoenix, AZ 85016  
Cuidado de Niños: (602) 253-1240 

El 1er sábado de 
cada mes 
 

Grupo de salud mental general Grupo de salud 
mental general 

Mentally Ill Kids in Distress (MIKID): 
2642 E. Thomas Rd. 
Phoenix, AZ 85016  
Cuidado de Niños: (602) 253-1240 

3er sábado de cada 
mes, de 10 a.m. 
hasta el mediodía  
 

Grupo de apoyo para el 
trastorno bipolar  

Trastorno 
bipolar 

Mentally Ill Kids in Distress (MIKID): 
2642 E. Thomas Rd. 
Phoenix, AZ 85016  
Cuidado de Niños: (602) 253-1240 

3er sábado de cada 
mes, de 5 a 7 p.m. 

David’s Hope albergará de forma mensual 
reuniones de grupos de apoyo para personas que 
han sido encarceladas y sus seres queridos. Se 
pondrá un énfasis especial en las necesidades de 
las personas con enfermedades mentales. 

Glendale Public Library  
5959 W. Brown St. 
Glendale, AZ 85302.  
Teléfono: (602) 774-4382  
 

4to jueves de cada 
mes, de 12:30 a 2 
p.m. 
 

 
Agencias manejadas por personas de distintas religiones, grupos paritarios y familias  

Arizona Interfaith Counseling  
2936 N. Power Rd. 
Mesa, AZ  85215-9746    

Arizona Interfaith Counseling  
8640 N. 19th Ave 
Phoenix, AZ  85021-4203    
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Teléfono: (480) 262-0326   
Sitio de Web: www.azic.org  

Teléfono: (602) 943-4034   
Sitio de Web: www.azic.org 

Arizona Interfaith Counseling  
5510 N. Central Ave. 
Phoenix, AZ  85012-1398    
Teléfono: (602) 285-1930   
Sitio de Web: www.azic.org 

Calgary Addiction Recovery Center  
720 E. Montebello Ave 
Phoenix, AZ 85014  
Teléfono: 602-279-14 
Sitio de Web: http://www.calvarycenter.com/ 

Arizona Interfaith Counseling  
43 E. 1st Ave 
Mesa, AZ  85210-1446    
Teléfono: (480) 610-6996   
Sitio de Web: www.azic.org 

C.H.E.E.E.R.S (Center 4 Health, Enlightenment, 
Enrichment, Empowerment Renewal Services) 
1950 W. Heatherbrae Ave., Ste. 5 
Phoenix, AZ 85015 
Teléfono: (602) 246-7607 
Sitio de Web: www.cheeers.org  

Interfaith Community Care  
Emergency Response System   
16752 N. Greasewood St. 
Surprise, AZ 85374-3639    
Teléfono: (623) 584-4999   

Family Involvement Center 
1430 E. Indian School Rd., Ste. 110 
Phoenix, AZ 85014 
Teléfono: (602) 288-0155 
Sitio de Web: www.familyinvolvementcenter.org 

Interfaith Cooperative Ministries   
501 S. 9th Ave. 
Phoenix, AZ 85007    
Teléfono: (602) 254-7450   

Family Promise (Apoyo para familias sin hogar) 
7221 E. Belleview St. 
Scottsdale, AZ  85257    
Teléfono: (480) 659-5227   
Sitio de Web: http://www.familypromiseaz.org/ 

Mentally Ill Kids in Distress (MIKID) 
2642 E. Thomas Rd.  
Phoenix, AZ 85016 
Teléfono: (602) 253-1240 
Sin costo: (800) 35MIKID (64543) 
Sitio de Web: www.mikid.org 

Interfaith Community Care Friendly Visitas/Amigos 
por Teléfono 
16752 N. Greasewood St. 
Surprise, AZ  85374-3639    
Teléfono: (623) 584-4999   

Kids' Church (Programs para jóvenes basados en la fe) 
1245 E. Broadway Rd. 
Phoenix, AZ 85040    
Teléfono: (602) 268-0666   
 

Mental Health America of Arizona (MHAA) 
6411 E. Thomas Rd. 
Scottsdale, AZ 85251 
Teléfono: (480) 994-4407 
Sitio de Web: www.mhaarizona.org 

North Phoenix Visions of Hope  
601 W. Hatcher 
Phoenix, AZ 85021 
Teléfono: (602) 404-1555 

NAMI Arizona  
(National Alliance on Mental Illness) 
5025 E. Washington St., Ste. 112 
Phoenix, AZ  85034 
Teléfono: (602) 244-8166 
Sitio de Web: www.namiaz.org 

Phoenix Interfaith Counseling   
555 W. Glendale Ave. 
Phoenix, AZ  85021-8799    
Teléfono: (602) 532-0777   
 

I-HELP (Interfaith Homeless Emergency Lodging 
Program) 
2150 E. Orange St. 
Tempe, AZ 85281-4899    
Teléfono: (480) 350-5880   
Sitio de Web: http://www.tempeaction.org  

Phoenix Interfaith Counseling Adolescent Dialectical 
Behavioral Therapy - Phoenix   
555 W. Glendale Ave.   
Phoenix, AZ  85021-8799    
Teléfono: (602) 532-0777 

Open Table, Inc. 
14500 N. Northsight Blvd., Ste. 116 
Scottsdale, AZ 85260 
Teléfono: (602) 793-0533 
Sitio de Web: http://www.theopentable.org 

Phoenix Interfaith Counseling Adult Dialectical 
Behavioral Therapy – Este de Phoenix  
4201 N. 16th St., Ste. 250 

Phoenix Interfaith Counseling Adolescent Dialectical 
Behavioral Therapy – Phoenix 
4201 N. 16th St., Ste. 250 

http://www.azic.org/�
http://www.azic.org/�
http://www.azic.org/�
http://www.calvarycenter.com/�
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Phoenix, AZ 85016-5375    
Teléfono: (602) 248-9247   

Phoenix, AZ  85016-5375    
Teléfono: (602) 248-9247   

Phoenix Interfaith Counseling Parent Information 
Program - Glendale   
4444 W. Northern Ave., Ste. C-1 
Glendale, AZ  85301-1686    
Teléfono: (623) 939-6516  

Phoenix Interfaith Counseling Adult Dialectical 
Behavioral Therapy - Tempe   
3910 S. Rural Rd., Ste. J 
Tempe, AZ  85282-5567    
Teléfono: (480) 317-9868   

Phoenix Interfaith Counseling Parent Information 
Program - Tempe   
3910 S. Rural Rd., Ste, J 
Tempe, AZ  85282-5567    
Teléfono: (480) 317-9868   

Phoenix Interfaith Counseling Parent Information 
Program - Phoenix   
555 W. Glendale Ave. 
Phoenix, AZ  85021-8799    
Teléfono: (602) 532-0777   

Recovery Empowerment Network of  
Maricopa County 
Varias ubicaciones a través del Condado Maricopa. 
Favor de llamar al (602) 248-0368 para ubicaciones y 
más información.  

Phoenix Interfaith Counseling Parent Information 
Program – Norte de Phoenix  
12835 N. 32nd St. 
Phoenix, AZ  85032-6517    
Teléfono: (602) 992-7521   

Stand Together And Recover (STAR) Centro 
STAR Central 
2144 E. Roosevelt St. 
Phoenix, AZ 85006 
Teléfono: (602) 231-0071 

Rehoboth Community Development Corporation 
2315 N. 35th Ave. 
Phoenix, AZ 85009 
Teléfono: (602) 272-4133 
Sitio de Web: http://rehobothphx-cdc.org  
Áreas de interés: Avocación de derechos humanos, 
niños y adolescentes, y comunidad 

Stand Together And Recover (STAR) Oeste 
605 N. Central Ave.  
Avondale, AZ 85323 
Teléfono: (623) 932-2735  
 

StandUp For  
625 W. McKinley 
Phoenix, AZ 85003 
Teléfono: (800) 365.4KID  
Sitio de Web: http://www.standupforkids.org  

The Salvation Army Citadel Corps Community 
Center   
628 N. 3rd Ave. 
Phoenix, AZ 85003-1523    
Teléfono: (602) 252-4478   
Faith Based Youth Programs (PS-9800.1500)   

Stand Together And Recover (STAR) Este 
340 W. University, Ste.19 
Mesa, AZ 85201 
Teléfono: (480) 649-3642 
Transportación: (480) 649- 3642 (7:15 a 7:45 a.m.) 

The Salvation Army Maryvale Corps Community 
Center   
4318 W. Clarendon Ave. 
Phoenix, AZ  85031-2913    
Teléfono: (602) 233-9272   
Faith Based Youth Programs (PS-9800.1500)   

The Salvation Army Central Corps Community 
Center   
3308 N. 28th St. 
Phoenix, AZ  85016-7447    
Teléfono: (602) 553-0988   
Faith Based Youth Programs (PS-9800.1500)   

URBAN OUTREACH, un programa de Tempe First 
United Methodist Church   
215 E. University Dr. 
Tempe, AZ  85281    
Teléfono: (480) 967-3376   
Sitio de Web: http://www.tempefirstumc.org 

 
Ayuda con las Recetas: 

RX Assist 
RxAssist ofrece una base de datos integral de estos 
programas de ayuda para pacientes, además de 
herramientas prácticas, noticias y artículos a fin de que 
los profesionales de atención de salud y los pacientes 

Partnership for Prescription Assistance 
Partnership for Prescription Assistance ayuda a los 
pacientes que reúnan los requisitos y no tengan 
cobertura para los medicamentos de venta con receta a 
conseguir los medicamentos que necesiten gratis o casi 
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puedan encontrar la información que necesiten.  
Sitio Web: www.rxassist.org  

gratis. 
Teléfono: (800) 477-2669 
Sitio Web: https://www.pparx.org    

Needy Meds 
Ayuda a la gente que no puede pagar los medicamentos 
o los costos de atención de salud por medio de varios 
programas de asistencia a pacientes y programas 
gubernamentales. 
Sitio Web: http://www.needymeds.org/ 

SelectCare Benefits Network (SCBN) 
SCBN ofrece asistencia con los medicamentos de venta 
con receta médica al ayudar a los pacientes que sean 
miembros a localizar, calificar y acceder con éxito a 
cientos de programas gratuitos de medicamentos con 
receta.  
Teléfono: (888) 331-1002 
Sitio Web: http://www.scbn.org/ 

Programa Rx Assist de Astra Zeneca 
Sitio Web: http://www.rxassist.org/default.cfm 

My RX Advocate 
Este sitio cubre casi 1,400 medicamentos  
Sitio Web: http://www.myrxadvocate.com 

Programa de Asistencia de Pfizer 
Sitio Web: http://www.pfizerhelpfulanswers.com 

Programa Access2Wellness de Johnson & Johnson 
Sitio Web: http://www.access2wellness.com 

Programas de Recetas para Militares 
Centro de Servicios de Beneficios de Salud de la 
Administración de Veteranos (VA, por sus siglas en 
inglés)   
Los veteranos retirados de forma honrosa sin 
discapacidades relacionadas con el servicio que estén 
inscritos en la VA generalmente pagan $7 por cada 
receta. Los veteranos con bajos ingresos y los que sufran 
alguna discapacidad relacionada con el servicio pueden 
obtener medicamentos de venta con receta médica gratis 
en los hospitales y farmacias de la VA. 
Teléfono: (877) 222-8387  
Sitio Web: http://www.va.gov/vbs/health  

TRICARE 
Militares retirados, cónyuges y sobrevivientes 
registrados en el Sistema de Informes de Elegibilidad de 
Inscripción de la Defensa pueden obtener medicamentos 
de venta con receta médica con copagos de $3 por los 
medicamentos genéricos y copagos de $9 por los 
medicamentos de marca mediante un programa nacional 
de orden de correo y farmacias locales minoristas. Las 
recetas médicas pueden surtirse gratis en un centro de 
tratamiento militar. 
Teléfono: (877) 363-6337  
Sitio Web: http://www.tricare.osd.mil/retirees/ 

Farmacias con planes de recetas a bajo costo disponibles: 
Wal-Mart 
Ofrece 17 medicamentos genéricos de salud mental 
Costo: $4 para un suministro de 30 días y $10 para un 
suministro de 90 días 
Lugar: En todo el estado 
Sitio Web: www.walmart.com/cp/Pharmacy/5431  

Target  
Ofrece 14 medicamentos genéricos de salud mental 
Costo: $4 para un suministro de 30 días o $10 para un 
suministro de 90 días 
Lugar: En todo el estado 
Sitio Web: www.target.com  

Farmacias CVS  
Ofrece 24 medicamentos genéricos de salud mental 
Costo: $10 para un suministro de 90 días  
Lugar: En todo el estado 
Sitio Web: www.cvs.com  

Walgreens 
Ofrece 25 medicamentos genéricos de salud mental  
Costo: $9,99 para un suministro de 30 días, $12 para un 
suministro de 90 días 
Lugar: En todo el estado 
Sitio Web: www.walgreens.com  

Fry’s Food and Drug Store  
Ofrece 14 medicamentos genéricos de salud mental 
Costo: $4 para un suministro de 30 días y $10 para un 
suministro de 90 días 
Lugar: En todo el estado 
Sitio Web: www.frysfood.com  

Real Mental Health 
Medicamentos de marca y genéricos de salud mental 
Sitio Web: www.realmentalhealth.com  

 
Recursos Detales  

Adelante Healthcare 
16551. Dysart Rd., Ste. 104A 
Surprise, AZ  85373 
Teléfono: (623) 583-3001 

 Avondale Dental Clinic (MIHS)  
950 E. Van Buren St. 
Avondale, AZ 85323 
Teléfono: (623) 344-6809 
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Sitio Web: www.adelantehealthcare.com   Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/avondale.html   
CASS Dental Clinic for the Homeless 
230 S. 12th Ave.  
Phoenix, AZ 85007 
Teléfono: (602) 256-6945 
Sitio Web: www.cassdentalclinic.org    

CARE Partnership 
450 S. Bellview St. 
Mesa, AZ 85204 
Teléfono: (480) 962-5197 
Sitio Web: www.carepartnership.org  

Clinica Adelante/Tidwell Care 
306 E. Monroe Ave. 
Buckeye, AZ 85326 
Teléfono: (623) 386-1630 
Sitio Web: www.azdhs.gov/Sfclinics.htm   

Chandler Family Dental Clinic (MIHS) 
811 S. Hamilton 
Chandler, AZ 85225 
Teléfono: (480) 344-6109 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/chandler.html   

Dental Care West 
20325 N. 51st Ave. 
Glendale, AZ 85308 
Teléfono: (623) 251-4700 
Sitio Web: www.atstudental.com/home  

El Mirage Family Health Center (MIHS) 
12428 W. Thunderbird 
El Mirage, AZ 85335 
Teléfono: (623) 344-6500 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/elmirage.html   

AZ Dental Foundation 
3193 N Drinkwater 
Scottsdale, AZ 85251 
Teléfono: (480) 850-1474 or (866) 340-4337  
Sitio Web: www.azdentalfoundation.org  

Gompers Dental Center 
6601 N. 27th Ave. 
Phoenix, AZ 85017 
Teléfono: (602) 336-0061 
Sitio Web: www.gomperscenter.org/programs/dental  

Glendale Family Health Center (MIHS) 
5141 W. La Mar 
Glendale, AZ 85301 
Teléfono: (623) 344-6789 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/glendale.html    

McDowell Family Health Center (MIHS) 
1144 E. McDowell Rd., Ste. 300 
Phoenix, AZ 85006 
Teléfono: (602) 344-6550 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/mcdowell.html  

Homeward Bound 
2302 W. Colter St. 
Phoenix, AZ 85015 
Teléfono: (602) 263-7654 
Sitio Web: www.hbphx.org/contact.htm  

Mesa Family Health Center 
59 S. Hibbert 
Mesa, AZ 85210 
Teléfono: (480) 344-6209 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/mesa.html   

Mesa Community Dental Hygiene Clinic 
5855 E. Still Circle 
Mesa, AZ 85206 
b: (480) 248-8195 
Sitio Web: 
www.mc.maricopa.edu/dept/d11/dental/hygiene/patient  

Native American Community Health Center 
4520 N. Central Ave. 
Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 279-5262 
Sitio Web: http://www.nativehealthphoenix.org/dental   
 

Mountain Park Health Center 
Cinco Sitios en el Valle – oficina principal: 
635 E. Baseline Rd. 
Phoenix, AZ 85042 
Teléfono: (602) 243-7277 
Sitio Web:www.mountainparkhealth.org/dental_clinic   

Phoenix Indian Medical Center 
4212 N. 16th St. 
Phoenix, AZ 85016 
Teléfono: (602) 263-1592 
Sitio Web: www.ihs.gov  
Servicios solo para Nativo Americanos  

 Veterans Affairs (VA) Medical Center 
650 E. Indian School Rd. 
Phoenix, AZ 85012 
Teléfono: (602) 277-5551 
Sitio Web: www.phoenix.va.gov  
Solo para Veteranos 

Rio Salado Dental Hygiene Clinic 
1150 E. Washington St. 
Phoenix, AZ 85304 
Teléfono: (480) 377-4100 
Sitio Web: www.riosalado.edu/locations/dh  

Phoenix Dental Hygiene Clinic 
1202 W. Thomas Rd. 
Phoenix, AZ 85013 
Teléfono: (602) 285-7373 
Sitio Web: www.pc.maricopa.edu  

Smiles for Success 
Nationwide 
Teléfono: (800) 920-2293 
Sitio Web: www.smilesforsuccess.org   

http://www.adelantehealthcare.com/�
http://www.mihs.org/ourfacility/avondale.html�
http://www.cassdentalclinic.org/�
http://www.carepartnership.org/�
http://www.azdhs.gov/Sfclinics.htm�
http://www.mihs.org/ourfacility/chandler.html�
http://www.atstudental.com/home�
http://www.mihs.org/ourfacility/elmirage.html�
http://www.azdentalfoundation.org/�
http://www.gomperscenter.org/programs/dental�
http://www.mihs.org/ourfacility/glendale.html�
http://www.mihs.org/ourfacility/mcdowell.html�
http://www.hbphx.org/contact.htm�
http://www.mihs.org/ourfacility/mesa.html�
http://www.mc.maricopa.edu/dept/d11/dental/hygiene/patient�
http://www.nativehealthphoenix.org/dental�
http://www.mountainparkhealth.org/dental_clinic�
http://www.ihs.gov/�
http://www.phoenix.va.gov/�
http://www.riosalado.edu/locations/dh�
http://www.pc.maricopa.edu/�
http://www.smilesforsuccess.org/�


Actualizado 02-08-11 
     20 

Salt River Health Center 
10005 E. Osborn Rd. 
Scottsdale, AZ 85256 
Teléfono: (480) 946-9066 
Sitio Web: www.ihs.gov   
Servicios solo para Nativo Americanos 

St. Vincent de Paul Dental Clinic  
420 W. Watkins Rd. 
Phoenix, AZ 85002 
Teléfono: (602) 261-6868 
Sitio Web:  
www.stvincentdepaul.net/PS-VirginiaGPiper.htm   
Solo para personas sin seguro medico.  

South Central Family Health Center 
33 W. Tamarisk 
Phoenix, AZ 85041 
Teléfono: (602) 344-6400 
Sitio Web: www.mihs.org/ourfacility/southcentral  

Wesley Community Center 
1300 S. 10th St. 
Phoenix, AZ 85304 
Teléfono: (602) 252-5609 
Sitio Web: www.aachc.org/members  

 
Recursos de empleo 

Redes de Empleo (EN, por sus siglas en inglés) 
Existen ocho Redes de Empleo (EN, por sus siglas en inglés) inscritas en el condado de Maricopa (no se 
excluye Rehabilitación Vocacional [VR, por sus siglas en inglés]) y 15 fuera del estado. Las EN brindan 
servicios en virtud del Programa de Seguridad Social Ticket to Work. Proporcionan servicios de apoyo a las 
personas que reciben Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI, por sus siglas en inglés)/Seguro de 
Incapacidad del Seguro Social (SSDI, por sus siglas en inglés) y a las personas que reciben beneficios en 
efectivo, a fin de ayudarlas a volver a trabajar. Pueden asistir con el desarrollo laboral, la colocación laboral, 
la elaboración del currículum vítae, las aptitudes para entrevistas y los servicios de retención del trabajo. En 
virtud de Ticket to Work, las EN tienen la opción de aceptar un boleto, según las necesidades de servicios 
que tenga una persona.  
 
Cuando los titulares de los boletos reciben información sobre las EN, deben ponerse en contacto con estas 
para averiguar cuáles pueden proporcionar los servicios necesarios. Una vez que una persona que recibe 
servicios ubica la EN que le corresponde, puede asignar el boleto a esa EN para recibir servicios. Las 
personas que tengan boletos en uso para una causa de Rehabilitación Vocacional abierta no pueden 
asignar su boleto a una EN. Maximus actualiza la lista de EN; incentive a los titulares de boletos a 
comunicarse con Maximus para obtener una lista actualizada. 
 
Línea gratuita: (866) 968-7842  
Línea TDD gratuita: (866) 833-2967 
 
Las EN locales y nacionales se detallan a continuación:  
ABIL Employment Services   
5025 E. Washington St., Ste. 200  
Phoenix, AZ 85034  
Contacto: Larry Wagner 
Teléfono: (602) 443-0701 

Arizona Foundation For The Handicapped   
3146 E. Windsor  
Phoenix, AZ 85008  
Contacto: Robyn Ratcliff 
Teléfono: (602) 956-0400 

Gompers Center, Inc. 
6601 N. 27th Ave. 
Phoenix, AZ 85017 
Contacto: Fred Siegel  
Teléfono: (623) 215-0845 

Goodwill Industries Of Central Arizona, Inc.   
417 N. 16th St.  
Phoenix, AZ 85006  
Contacto: Jennifer Baier 
Teléfono: (602) 416-6125 

Marc Center   
924 N. Country Club Dr.  
Mesa, AZ 85201  
Contacto: Janey Durham 
Teléfono: (480) 969-3800 

Southwest Autism Research & Resource Center   
300 N. 18th St. 
Phoenix, AZ 85006  
Contacto: Kathleen Hand 
Teléfono: (602) 340-8717 

Tetra Corporation 
PO Box 50544  

Triple R Employment Services   
40 E. Mitchell Dr., Ste. 200  
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Tucson, AZ  85703  
Contacto: Linda Rusay 
Teléfono: (602) 685-9703 

Phoenix, AZ 85012  
Contacto: Coordinador de Servicios de Empleo 
Teléfono: (602) 995-7474 

Adling & Associates Inc.   
302 Lathrop Ave.  
PO Box 1154  
Deerfield, IL  60015  
Contacto: Joseph Manion 
Teléfono: (702) 366-1173 

Advanced Workforce Initiatives, Inc.   
5555 Odana Rd. 
Madison, WI  53719  
Contacto: Calvin Smith 
Teléfono: (877) 822-7631 
 

Career Placement Services/William Tucker   
PO Box 1526  
Brookfield, WI  53008  
Contacto: Bill Tucker 
Teléfono: (414) 258-2349 

Divine Group LLC   
9730 Southwest Freeway, Ste. B200  
Houston, TX  77074  
Contacto: Mercy Lawson 
Teléfono: (713) 988-1211 

Easter Seals Inc.   
233 S. Wacker Dr., Ste. 2400  
Chicago, IL  60606  
Contacto: Carol Salter 
Teléfono: (202) 403-8341 

Employment Options, Inc.   
PO Box 46694  
St. Petersburg, FL  33741  
Contacto: Flora Brehon o Paula Vieillet 
Teléfono: (800) 441-3114 

Expediter Corporation   
 2539 Monroeville Blvd., Ste. 200  
Monroeville, PA  15145  
Contacto: Corinne Liptak 
Teléfono: (412) 829-1993 extensión 109 

Lift, Inc.   
PO Box 4264  
Warren, NJ  07059  
Contacto: Ron Kozberg 
Teléfono: (908) 226-1193 

National Telecommuting Institute, Inc.   
11 Arlington St., 5th Floor  
Boston, MA  02116  
Contacto: John Bertram 
Teléfono: (866) 419-5942 

Rewards For Working   
678 N. Riverside Dr. 
Crownsville, MD  21032  
Contacto: Alan Stapleton 
Teléfono: (410) 507-8502 

Solution, A Career Consulting Co.   
PO Box 279571  
Sacramento, CA  95827  
Contacto: Barbara Atzmiller 
Teléfono: (916) 363-1043 
 

Especialista en trabajadores autónomos 
11 Phyllis Lane  
Newtown, CT  06470  
Contacto: Joe Tarshis 
Teléfono: (800) 585-2349 
*Para personas que desean tener su propio negocio. 

Ticket To Work Services, LLC    
45 Wintonbury Ave., Ste. 318  
Bloomfield, CT  06002  
Contacto: Steven Sachs, Ph.D. 
Teléfono: (800) 604-8897 

Triton Corp   
110 S La Brea Ave., Ste. 212 
Inglewood, CA  90301  
Contacto: Henry Feltenberg 
Teléfono: (310) 330-5040 

Lista Integral 
Una de las características principales del Título I de la Ley de Inversión en la Fuerza de Trabajo (WIA, por sus 
siglas en inglés) de 1998 es la creación de un sistema integral de prestación para el cliente. A través de este sistema, 
los clientes pueden tener acceso a una amplia gama de servicios relacionados con el empleo y servicios de 
capacitación en un único punto de ingreso. Los siguientes programas deben prestar sus servicios a través de este 
sistema recientemente creado: 

• Título I de la WIA (adultos, jóvenes y trabajadores desplazados) 
• Job Corps 
• Programas para Nativos Americanos 
• Wagner-Peyser (Servicio de Empleo) 
• Seguro de Desempleo 
• Asistencia para el Ajuste del Comercio 
• Asistencia de Ajuste de Transición del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (NAFTA, por sus 

siglas en inglés) 
• Bienestar Laboral (Welfare-to-Work) 
• Empleo y Capacitación de Veteranos 
• Rehabilitación Vocacional 
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• Educación para Adultos 
• Educación Vocacional Postsecundaria 
• Subsidio en Bloque de Servicios Comunitarios/Empleo y Capacitación 
• Desarrollo Urbano y Vivienda/Empleo y Capacitación 
• Programas para Trabajadores de Granja Migratorios y Estacionales 

Phoenix Workforce Connection North 
9801 N. 7th St. 
Phoenix, AZ 85020 
Contacto: Navegador del Programa de Incapacidad 
Teléfono: (602) 861-0208 

Phoenix Workforce Connection One-Stop Career 
Center West 
3406 N. 51st Ave. 
Phoenix, AZ 85031 
Contacto: Navegador del Programa de Incapacidad 
Teléfono: (623) 247-3304 

West Valley Career Center 
1840 N. 95th Ave. 
Phoenix, AZ 85037 
Contacto: Navegador del Programa de Incapacidad 
Teléfono: (602) 372-4200 

Gilbert Career Center  
735 N. Gilbert Rd. 
Gilbert, AZ 85234 
Contacto: Navegador del Programa de Incapacidad 
Teléfono: (480) 497-0350  

Incentivo a la fuerza de trabajo de la Asociación 
Estadounidense de Personas Jubiladas (AARP, por 
sus siglas en inglés) 
Para personas de 50 años o más, con una tarifa de 
membrecía de $12.50. 
Sitio web: www.aarp.org/featuredemployers 
 

BOSS 
Buckeye Outreach for Social Services es el lugar donde las 
personas van generando una vida llena de confianza en sí 
mismas y ofrece trabajos a personas subempleadas y 
desempleadas. Además, BOSS ofrece varias 
capacitaciones (trabajo, vida y computación), programas 
después del horario escolar, clases de desarrollo de 
educación general (GED, por sus siglas en inglés) y clases 
sobre drogas y alcohol, además de servicios de consejería.  
Teléfono: (623) 386-6365, oprima la opción 1.  

ageWORKS®  
Los adultos mayores que busquen empleo pueden 
participar en el Programa de Servicio Comunitario de 
Empleo de Personas Mayores (SCSEP, por sus siglas en 
inglés). El programa brinda oportunidades de capacitación 
pagas a fin de ayudar a las personas que buscan trabajo a 
mejorar sus aptitudes y a ganar experiencia laboral actual, a 
fin de que puedan ingresar o reincorporarse en la fuerza de 
trabajo.  
Si usted tiene 55 años o más, es posible que sea elegible 
para participar en el  Programa de Servicio Comunitario 
de Empleo de Personas Mayores (SCSEP). El programa 
proporciona asignación de capacitación en su área local 
durante 20 horas como máximo, por semana, a $7.25 por 
hora. Esta experiencia lo ayudará a mejorar sus aptitudes 
y a ganar experiencia laboral y confianza en si mismo 
para poder tener éxito en su búsqueda de trabajo.  
Teléfono: (602) 264-2255  

STARS 
La misión de Scottsdale Training and Rehabilitation 
Services, Inc. es de proporcionar oportunidades, recursos 
y servicios a personas con discapacidades en Scottsdale, 
Arizona, y en las comunidades circundantes, a fin de que 
dichas personas puedan alcanzar niveles más elevados de 
independencia personal, social y económica.   
Teléfono: (480) 994-5704  
*Únicamente con cita.  

Capacitación/Entrenamiento 
Greater Phoenix Urban League: La misión de la liga Greater Phoenix Urban League es de asistir a los 
afroamericanos, a otras minorías y a las personas de bajos ingresos, a fin de lograr la igualdad social y económica. 
La liga implementa su misión mediante el apoyo, la creación de vínculos, los servicios de programas y la 
investigación. 
 
Los programas que se ofrecen incluyen (los detalles figuran a continuación): Narrowing the Digital Divide 
(Reducción de la Brecha Digital), Programa de Educación para Adultos, Programa de Empleo para Jóvenes y 
Centro de Asistencia para Pequeños Negocios. 
Narrowing the Digital Divide  
El programa ofrece capacitación sobre sistemas 

Programas de educación para adultos 
Se ofrece a los participantes capacitación de calidad 
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operativos (Microsoft Windows, DOS), y hardware y 
software. Un curso de cinco semanas con sesiones de 
capacitación que se realizan lunes y miércoles, de 6 p.m. 
a 8 p.m.  
Contacto: Tim Obong, Instructor Informático  
Teléfono: (602) 254-5611 

sobre operaciones de oficina con software y hardware 
de última generación en tecnología informática. Las 
sesiones de capacitación informática se ofrecen de lunes 
a viernes, de 
8:30 a.m. a 5 p.m.  
Contacto: Tim Obong, Instructor Informático  
Teléfono: (602) 254-5611 

Programa de empleo para jóvenes 
Asiste a los jóvenes de 14 a 18 años para obtener un 
trabajo de verano y beneficiarse con este. 
 

Centro de Asistencia para Pequeños Negocios  
El Centro asiste a emprendedores con aspiraciones o a 
personas que ya están en el mundo de los negocios, pero 
que desean mejorar. Los dueños de pequeños negocios 
tienen acceso a computadoras personales, 
fotocopiadoras y equipos de fax.  
Contacto: Herb Jackson 
Teléfono: (602) 254-5611 

Centro Ocupacional de Industrialización de Arizona 
Las solicitudes para el programa se aceptan todo el año. La aceptación a cada curso requiere la participación completa en 
todos los aspectos de la capacitación, lo que incluye completar los materiales de estudio. 
Más información: (602) 254-5081.  
Para presentar una solicitud, visite: 39 East Jackson St., Phoenix, AZ 85004 
Usted recibirá una notificación con respecto a la evaluación y a la aceptación para el programa en consideración. 
Enviar una solicitud o un pedido de información no garantiza la aceptación y, a menos que usted haya recibido 
una notificación, no se presumirá que usted haya sido aceptado. 
 
Los instructores del Centro de Aprendizaje obtienen recomendaciones de negocios e industriales, a fin de que su 
capacitación continúe siendo útil. Los representantes industriales proporcionan centros de experiencia laboral, 
contratan a graduados, muestran nuevos procedimientos, ofrecen oportunidades de viajes al campo de trabajo y 
prestan servicios en el Comité Consultivo.  
 
Los programas que se ofrecen incluyen (los detalles figuran a continuación): Madurez Laboral y Preparación Previa al 
Empleo, Educación Básica para Adultos, Aptitudes Administrativas de Oficina, servicios de consejería, servicios de 
colocación laboral, Alcance al Personal perteneciente a las Minorías (ROMP, por sus siglas en inglés), Proyecto S.A.L.T. 
y Programa de Experiencia Laboral de Verano para Jóvenes.  
Madurez Laboral y Preparación Previa al Empleo 
El curso de Madurez Laboral y Preparación Previa al 
Empleo prepara a los participantes para ingresar en el 
mundo del trabajo. El curso de Madurez Laboral y 
Preparación Previa al Empleo consta de dos partes: (1) 
Preparación Previa al Empleo, que aborda la preparación 
de la búsqueda de trabajo, y (2) Madurez Laboral, que 
aborda la retención del trabajo. 
 

Educación Básica para Adultos 
El Programa de Educación Básica para Adultos en el 
Centro de Oportunidades de Industrialización (OIC, por 
sus siglas en inglés) de Arizona es una amalgama de 
tutorías individuales, trabajo en grupos y un Programa 
Integral de Competencias (CCP, por sus siglas en inglés) 
de US Basics. El CCP es un curso en grados, por 
computadora, realizado a un ritmo personal. Los libros de 
trabajo complementan las pruebas a partir de las cuales 
los alumnos estudian. Las tres áreas cubiertas en 
educación básica para adultos son lectura, matemática e 
idioma. 
 

Aptitudes Administrativas de Oficina 
El curso Procedimientos Informáticos en la Oficina está 
destinado a estudiantes que pretenden trabajar en una 
oficina con una amplia diversidad de aptitudes 
administrativas. Se realiza una inducción de los 
participantes con respecto a los procedimientos de 
oficina y a cómo el personal administrativo apoya las 
prácticas comerciales de un departamento/una firma y su 
personal. Se prepara a los estudiantes para puestos de 

Servicios de Consejería 
Le ayudarán a sobrellevar los sentimientos de soledad, 
ansiedad y depresión, a mejorar su autoestima y a 
equilibrar las exigencias de la vida 
doméstica/escolar/laboral. ¡Adquiera nuevos 
conocimientos y confianza en si mismo! 
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oficina en compañías grandes o pequeñas y en 
organismos gubernamentales o en escuelas. Durante 
todo el curso, se pone énfasis en la competencia, en las 
actitudes que promueven la retención del trabajo y en las 
aptitudes de comunicación adecuadas. 
Servicios de Colocación Laboral 
El principal objetivo de la OIC de Arizona es asistirlo en 
la identificación, la obtención y la retención del empleo. 
Usted se reunirá con un especialista en empleo 
calificado que puede asistirlo con sus necesidades 
específicas de búsqueda de trabajo. Su personal está 
disponible para proporcionarle cualquiera de los 
siguientes recursos o todos ellos, sobre la base de sus 
necesidades y deseos:  

• Preparar un currículum vítae 
• Aprender y/o practicar aptitudes para entrevistas 
• Estrategias/opciones de resolución de problemas 

para manejar sus cuestiones específicas 
 

Alcance al Personal perteneciente a las Minorías 
(ROMP) 
Hace más de 28 años, la OIC de Arizona inició un 
programa único para atraer a los miembros de grupos 
minoritarios a carreras en instituciones de cumplimiento 
de la ley. En la actualidad, el proyecto se ha expandido 
para incluir el personal del Departamento de Bomberos. 
El programa de Alcance al Personal perteneciente a las 
Minorías (ROMP) consta de tres fases:  
 Una campaña para crear conciencia entre los 

miembros comunitarios respecto de la necesidad 
de incluir miembros de minorías étnicas y 
mujeres, que representen sus intereses en el área 
de la seguridad pública;  

 Una iniciativa integral de relaciones con la 
comunidad que incluya el contacto 
personalizado entre el personal de la OIC de AZ 
con los miembros de la comunidad minoritaria.  

 Clases estructuradas, diseñadas para asistir a las 
minorías étnicas y a las mujeres, a fin de 
prepararlas para los requisitos académicos y 
físicos de los Departamentos de Policía o de 
Bomberos.  

Proyecto S.A.L.T. 
Esta coalición de la salud es un programa del Centro de 
Oportunidades de Industrialización de Arizona. El 
nombre de este proyecto es Salvar Vidas 
Afroamericanas Hoy (SALT, por sus siglas en inglés). 
Su misión es mejorar el estado de salud de las 
comunidades de afroamericanos en el Condado 
Maricopa, a las que afectan de manera desproporcionada 
el VIH/SIDA, las enfermedades de transmisión sexual, 
el abuso de sustancias y la tuberculosis: estableciendo y 
proporcionando acceso a medidas de prevención que 
contemplen cuestiones culturales, así como acceso a la 
atención y al tratamiento de servicios, mediante la 
colaboración de la comunidad. 
 

Programa de Experiencia Laboral de Verano para 
Jóvenes 
Durante más de veintitrés años, la OIC de Arizona ha 
organizado e implementado en forma efectiva el 
Programa de Experiencia Laboral de Verano para 
Jóvenes (SYWEP, por sus siglas en inglés), que brinda 
servicios a los jóvenes elegibles de 14 a 21 años que 
residen en Phoenix, Arizona. Se han brindado servicios 
a más de 9,250 jóvenes de familias de bajos ingresos. A 
través de la actividad del SYWEP, se ha proporcionado 
a los jóvenes la exposición a campos profesionales, que 
ofrece oportunidades de ascenso. 
 
A fin de ser considerado para el programa, el solicitante 
debe reunir los siete requisitos de elegibilidad que se 
detallan. El solicitante debe brindar documentación que 
acredite las siete calificaciones que se detallan. 

1. Prueba de Ciudadanía: Una copia de un 
certificado de nacimiento o de otro documento 
oficial que contenga la fecha de nacimiento, 
como un pasaporte. 

2. Prueba de Residencia: Una copia de una factura 
de servicios, de la licencia de conducir, de una 
carta de subsidio de ayuda para familias con hijos 
dependientes (AFDC, por sus siglas en inglés), 
etc. 

3. Composición de la familia: Una copia de la 
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tarjeta del seguro social (una por cada persona 
que vive con usted), una carta de subsidio del 
Departamento de Seguridad Económica (DES, 
por sus siglas en inglés), etc. 

4. Tarjeta de identidad con foto, licencia de 
conducir, identificación de cupones estatales de 
comida, identificación estatal, tarjeta de la 
Administración de Veteranos (VA, por sus 
siglas en inglés), etc. 

5. Prueba de Ingreso Familiar (durante los últimos 
6 meses): Comprobantes de pago, carta de 
subsidio del DES, documentación de 
compensación de trabajadores, carta de subsidio 
del Seguro Social, manutención de los 
hijos/pensión alimenticia, etc. 

6. Servicio Selectivo (para hombres nacidos 
después del 31 de diciembre de 1959): Tarjeta 
de Servicio Selectivo. Si usted no tiene esta 
tarjeta, podemos ayudarlo a obtener esta 
información. 

7. Nombres, direcciones y números de teléfono de 
3 personas que no vivan en la misma dirección 
que usted y que siempre sepan cómo 
comunicarse con usted.  

 
Cuando se encuentre disponible toda esta documentación, el 
solicitante puede programar una cita llamando a la OIC de 
Arizona. Todas las solicitudes se completarán en el centro. 
El solicitante completará el formulario de solicitud que 
indique el programa para el cual desea que lo entrevisten. 

Centro de Aptitudes de Maricopa 
Es muy probable que la financiación de la educación sea la mayor preocupación. Por este motivo, la Oficina de 
Ayuda Financiera del Centro de Aptitudes de Maricopa (MSC, por sus siglas en inglés) brindará asistencia para 
encontrar un conjunto adecuado de fuentes de financiación para cubrir los gastos de educación. Ofrecen muchos 
tipos de programas de ayuda financiera que incluyen subsidios Pell Grants, préstamos para estudiantes, financiación 
de agencias, becas y más recursos. 
La Oficina de Ayuda Financiera del MSC se encuentra abierta de lunes a viernes, de 8 a.m. a 4:30 p.m. 
Teléfono: (602) 238-4350  
Contacto: Coordinadora de asuntos relacionados con la Ley de Estadounidenses con Incapacidades (ADA, por sus 
siglas en inglés), Catherine Petter, en Catherine.pettet@gwmail.maricopa.edu.  
 
Los programas que se ofrecen incluyen (los detalles figuran a continuación): Negocios y tecnología, cosmetología, 
carreras de atención de la salud y comercio e industria. 
Negocios y Tecnología 
Los programas de negocios y tecnología informática 
(BCT, por sus siglas en inglés) preparan para el empleo 
en una gama de carreras en constante cambio, orientadas 
a la informática. Los programas de BCT están diseñados 
para equipar a los graduados, a fin de que reúnan las 
necesidades de muchos negocios crecientes en todo el 
Valle y más allá de este. 

Cosmetología 
Los cosmetólogos son profesionales orientados a la 
moda, con estilo y creatividad, que prestan una amplia 
gama de servicios de belleza a muchos clientes. 
 

Carreras de Atención de la Salud 
¡Para lograr una carrera que muestre su interés, 
capacítese para convertirse en un enfermero práctico o 
en un asistente médico! Sus programas de atención de la 
salud ofrecen la capacitación profesional necesaria para 

Comercio e Industria 
Si usted es una persona práctica, que busca una carrera 
que plantee grandes desafíos y le ofrezca variedad, 
considere la posibilidad de recibir capacitación para hacer 
carrera en uno de nuestros Programas de Comercio. Estos 

mailto:Catherine.pettet@gwmail.maricopa.edu�
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Recursos Adicionales 

Entidades Gubernamentales: 
• Departamento de Servicios de Salud de 

Arizona/División de Servicios de Salud 
Mental (ADHS/DBHS) 

Servicios de Crisis: 
• Línea Directa de Empact para el Suicido  

(480) 784-1500 
• Atención Urgente de  

obtener empleo en la creciente industria de la atención 
de la salud. Hay una gran demanda de enfermeros y de 
asistentes médicos para cubrir las crecientes necesidades 
de personal de los hospitales, las clínicas, los 
consultorios médicos y los centros de vivienda asistida. 
Las carreras de atención de la salud ofrecen una 
oportunidad insuperable, estabilidad e infinitas 
gratificaciones. 
 

programas requieren creatividad y precisión, así como 
dedicación a la excelencia y orgullo por el trabajo propio. 
Las carreras de comercio son perfectas para personas que 
no desean estar detrás de un escritorio, pero que, no 
obstante, desean percibir altos ingresos. ¡Estas carreras 
ofrecen un gran crecimiento y excelente diversión en la 
práctica! 

Job Corps de Phoenix 
Como programa de capacitación nacional, la misión de Job Corps es atraer a adultos jóvenes elegibles, enseñarles 
las aptitudes que necesitan para obtener un empleo y ser independientes, y ubicarlos en puestos de trabajo 
significativos o brindarles educación adicional. Consta de programas integrales residenciales y no residenciales de 
24 horas, a fin de preparar a jóvenes de 16 a 24 años con educación básica a través de la escuela secundaria, GED, 
inglés como segundo idioma (ESL, por sus siglas en inglés), capacitación vocacional para empleos significativos, 
aptitudes de empleabilidad y responsabilidades de ciudadanía. Los servicios también incluyen consejería, 
capacitación previa al entrenamiento, recreación participativa y programa de colegios. 
 
Durante el proceso de alcance y admisiones, los posibles candidatos para entrenamiento aprenden sobre el Centro 
de Job Corps de Phoenix y sobre las oportunidades que se encuentran disponibles para ellos. Están informados 
acerca de las responsabilidades de recibir entrenamiento de Job Corps y aprenden acerca de la relación entre su 
experiencia de Job Corps y el logro de los objetivos profesionales a largo plazo. Para reunir las condiciones 
necesarias para la admisión, un posible estudiante debe cumplir con determinados requisitos de elegibilidad. Sobre 
la base de una evaluación inicial de los objetivos profesionales y las aptitudes de cada estudiante y de la 
disponibilidad de las ofertas vocacionales, los Consejeros de Admisiones remiten al estudiante al centro.  
Dirección: 518 S 3rd St. 
Phoenix, AZ  85004 
Admisiones: (602) 322-2886 
Sitio web: http://phoenix.jobcorps.gov 
ENTRENAMIENTO 
Sistema de Entrenamiento de Arizona 
El entrenamiento es una estrategia de eficacia comprobada, que combina capacitación en el trabajo con instrucción 
teórica y práctica en el aula a fin de preparar trabajadores excepcionales para la industria en Arizona. El 
entrenamiento registrado es un sistema de capacitación que genera trabajadores altamente capacitados que reúnen 
las exigencias de los empleados que compiten en una economía global.  
 
Sectores privado y público: los empleadores individuales, las asociaciones de empleadores o los patrocinadores 
conjuntos integrados por los empleados/la gerencia operan los programas de entrenamiento registrados. Los 
patrocinadores del programa pagan la mayor parte de los costos de capacitación y, al mismo tiempo, pagan jornales 
progresivamente mayores a las personas que están siendo entrenadas a medida que estas adquieren aptitudes. Los 
programas de entrenamiento registrados pueden basarse en las competencias o en el tiempo, según las necesidades 
del patrocinador del programa. 
Arizona tiene más de 100 programas de entrenamiento registrados en industrias como agricultura, silvicultura y pesca; 
minería; construcción; fabricación; servicios de transporte, de comunicaciones, de electricidad, de gas y de recolección 
de residuos; servicios; y administración pública. En la actualidad, hay más de 3,100 personas registradas para recibir 
entrenamiento en los programas de entrenamiento de Arizona. 
 
Sitio web: www.azcommerce.com/Workforce/Apprenticeships.  

http://phoenix.jobcorps.gov/�
http://www.azcommerce.com/Workforce/Apprenticeships�
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(602)542-4791 
• Autoridad de la Vivienda del Condado 

Maricopa  
(602) 257-1113 

• Comisión de Derechos Humanos del 
Condado Maricopa   
(602) 418-3753 

• Oficina de Derechos Humanos 
(602) 364-4585 

• Administración del Seguro Social 
(800) 772-1213 

Recovery Innovations of Arizona  
(602) 636-4607 

• Línea Directa para Agresión Sexual  
(480) 736-4949 o (800) 656-HOPE 

• St. Luke’s Behavioral Health  
 (602) 251-8535 o (800) 821-4193 

• Línea de Ayuda para la Prevención del 
Suicidio 
(800) 273-TALK 

 

Apoyo: 
• Defensores de los Discapacitados  

(602-)212-2600 o (800) 875-2272 
• Centro de Arizona para la Ley de 

Discapacidad 
(602)274-6287 

 

Recursos/Información de la Comunidad: 
• CONTAC (Refugios – Violencia Doméstica y 

Personas sin Hogar)  
(602) 263-8900 o (800) 799-7739 

• Línea de Asistencia a Personas de la Tercera 
Edad  
(602) 264-4357 o (888) 264-2258 

Varios servicios: 
• Agencia del Área para Personas Mayores  

(602) 264-2255 
• Arizona Bridge to Independent Living 

(ABIL, Puente a una Vida Independiente de 
Arizona )  
(602) 256-2245 

• Alianza de Apoyo para la Depresión y el 
Trastorno Bipolar 
(800) 826-3632 

• Friendship Community Mental Health 
Center (Centro de Salud Mental Friendship 
Community)  
(602) 241-6656 

• Superstition Mountain Mental Health Center 
(SMMHC, Centro de Salud Mental de 
Superstition Mountain) 
(480) 983-0065 

• Línea de Ayuda a Adolescentes (de 3 a 9 
p.m., diariamente) 
(602) 248-TEEN o (800) 248-TEEN 

• Línea de Ayuda Directa Triple R (de 5 a 10 
p.m.) 
(602) 347-1100 

Información sobre el Banco de Alimentos:  
Proveedores de Alimentos en Emergencias de Arizona  
Directorio, Edición de 2010 
Sitio Web: www.azfoodbanks.org 
 
Departamento de Seguridad Económica/ 
Administración de Asistencia Familiar 
Teléfono: (800) 352-8401 
Sitio Web: www.azdes.gov/faa/food.aspp 
 

Asociación de Acción Comunitaria de Arizona  
Las Agencias de Acción Comunitaria sirven a individuos y familias con bajos ingresos y con desventajas 
económicas al permitirles el acceso a programas que animan a la autosuficiencia y ayudan a las personas a salir de 
la pobreza. Los programas y servicios ofrecidos en la mayoría de las agencias incluyen: 

• Administración de Casos  
• Asistencia en casos de Emergencia  
• Cajas de alimentos  
• Ayuda para el alquiler y servicios mediante programas como URRD, LIHEAP y Weatherization  
• Asistencia económica  
• Coordinación para la prevención del desalojo y el refugio de emergencia  
• Asistencia laboral  
• Recursos y Remisiones  

http://www.azfoodbanks.org/�
http://www.azdes.gov/faa/food.aspp�
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Sitio Web: www.azcaa.org/maricopa 
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