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Acta de la reunién de la Sociedad

de Asesoria para Nifios y Familias MAAGELLAN

Getting Better All the Time™

Fecha de la reunion:
Hora de la reunion:

Miércoles, 27 de Abril de 2011
5:30 p.m. a 7:30 p.m.

Lugar de la reunion: ~ Family Involvement Center

(FIC, por sus siglas en inglés)
1430 E. Indian School Road, Suite 110

Co-Presidentes: | Terri Kang, Magellan of Arizona
Toni Issadore, Family Involvement Center

Notas: Nancy Tyler, Coordinadora de Capacitacion y Comunicaciones, FIC

Interpretacion Mario Barajas

al espafiol:

Asistentes: Carmer Reyboun Kandy Luty Marianne Mitchell Shannon Gamache
Carol McDermott Kelly Garrigan Mario Barajas Sharon Osweiler
Cathy Barto Kevin Peck Marty White Susan Glover
Cathy Hersom Kris Jacober Michelle Runion Terri Kang
Deanna Crook Krista Long Mioner B. Thelma Williams
Debbie Somerlot Laura DeNigris Nancy Tyler Toni Issadore
Dustin Crook Lillian Armstrong Nancy Williams Tracy Mahan
Erika Montano Lois Saypa Nyun Neleon Valarie Klein
Gloria Abril Louis Gonzalez Pattie Ritchie Valerie Ruiz
Jane Kallal Louis L Galland Paula Carson Vickey Edwards
Jennifer Ankrom Marc Ewy Rene Kuehne Willard Mitchell
Jim Dunn Marguerite Peck Robin Trush Yvette M Townsend
John F. Larsala Maria Hoffman Sandi O'Connor

Presentaciones

Toni Issadore dio la bienvenida a los participantes e identifico a los nuevos asistentes pidiéndoles que levantaran
la mano, y les preguntd cuantos se encontraban presentes por primera vez. La mayoria de los participantes alzé la
mano. Los participantes mencionaron sus nombres y sus afiliaciones profesionales/familiares y, posteriormente,
revisaron el acta de la reunién celebrada el 30 de marzo de 2011. Se realizaron cambios en algunos detalles
menores, y el acta revisada de la reunion esta disponible en el sitio web de Magellan. Si observan algun otro
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cambio que deba realizarse, informen a Lynda Anderson, de Magellan (Iganderson@magellanhealth.com).
Las actas de las reuniones previas pueden encontrarse en el sitio web de Magellan www.magellanofaz.com.

Actualizaciones,
anuncios e
intercambio de
informacioén

Family Involvement Center
Toni Issadore present6 a Robin Trush, el miembro mas nuevo de la junta del Family Involvement Center (FIC).

Toni hablo sobre los proximos eventos del FIC e invitd a los participantes al dia del Paseo en tren (Ride the Rail), que
se celebrara el jueves, 28 de abril, para fomentar la concientizacion sobre la salud mental de los nifios. Los miembros
de familia, los lideres de la comunidad y otras personas pasearan juntos en el tren ligero, a fin de distribuir
informacion y volantes, y de fomentar la concientizacion sobre la Semana de Concientizacion de Salud Mental de los
Nifios. Después del evento, los participantes se reuniran en el restaurante local para un almuerzo a cargo de cada uno.
Este evento empezara a las 9 a.m. Las primeras 100 personas en inscribirse obtendran un pase en tren de un dia gratis.

El miércoles 4 de mayo, el Club de Lectores analizara la novela El curioso incidente del perro a medianoche (The
Curious Incident of the Dog in the Night-Time). Habré servicios de interpretacion disponibles para personas de habla
hispana. Este libro esta dirigido a jovenes adolescentes y a personas mas grandes. Por este motivo, puede venir con
sus hijos jévenes, adolescentes o adultos jovenes. Elaine Groppenbacher proporcionara una facilitacion grafica para
este evento, que empezara a las 4:30. También habra refrigerios livianos. No hay servicios de cuidado de nifios.

Toni también alentd al grupo a asistir a la Celebracion del Dia de la Concientizacion de Salud Mental de los Nifios
el jueves, 5 de mayo. Habra una ceremonia de entrega de premios para los ganadores de los Concursos de Afiches
y de Escritura Creativa. También habrd musica y baile estilo break street, y una liberacion de mariposas. Shawn
Thiele, de Magellan, oficiard como oradora.

El jueves, 17 de mayo, de 5 p.m. a 7:30 p.m., Deidre Calcoate coordinard SUICIDETalk, una capacitacion de
concientizacion sobre el suicidio. Habra servicios limitados de cuidado de nifios, interpretacion al espafiol y una
comida liviana para esta capacitacion. Deidre es una presentadora frecuente de programas sobre
prevencion/intervencion en casos de suicidio en todo el condado de Maricopa.

Magellan of Arizona

Terri hizo un resumen del evento MY FEST, el festival anual para jovenes presentado por jovenes miembros del
equipo Lideres Jovenes que Inspiran el Empoderamiento Futuro (MY LIFE, por sus siglas en inglés), que se llevo a
cabo en Tempe Beach Park el 23 de abril de 2011. El evento tuvo un enorme éxito y una gran convocatoria.
Actualmente, MY LIFE esta expandiéndose a nivel nacional y estd ayudando a otros grupos de jovenes a
organizarse. Shawn Thiele fue entrevistada en Canal 3 la mafiana del evento, junto con dos jovenes.

Terri analizd los cambios efectuados por la Division de Servicios de Salud Mental (DBHS, por sus siglas en
inglés) que tendran un impacto en el proceso del Equipo del Nifio y la Familia, a fin de reducir la carga de
papeleo que, con el transcurso del tiempo, se ha creado en la implementacion de las practicas del Equipo del
Nifo y la Familia. No puede imponerse la frecuencia de las reuniones del Equipo del Nifio y la Familia.
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Los Equipos del Nifio y la Familia (CFT, por sus siglas en inglés)deben reunirse con la frecuencia que sea necesaria
en funcion de la intensidad de las necesidades del nifio y las preferencias del tutor. Entre los cambios que analizo
Terri, se incluyen el hecho de que el documento Descubrimiento de fortalezas, necesidades y cultura (SNCD, por sus
siglas en inglés) solo debe ser un documento escrito independiente para los nifios con un puntaje de 4 0 mas en el
Instrumento de Intensidad de Servicios para Nifios y Adolescentes (CASII, por sus siglas en inglés). En el proceso de
evaluacion, deben registrarse las fortalezas, las necesidades y la cultura de los jovenes y de la familia. Terri también
menciond que, actualmente, los planes en casos de crisis solo son obligatorios si el puntaje del CASII es de 4 0 més.
Estos cambios entraran en vigencia inmediatamente. Se actualizara el protocolo de practicas del Departamento de
Salud de Arizona/Division de Servicios de Salud Mental (ADHS/DBHS, por sus siglas en inglés) sobre las practicas
del Equipo del Nifio y la Familia para incorporar estos cambios. Terri comentd que se habia eliminado la herramienta
de auditoria independiente asociada con el protocolo de précticas del Equipo del Nifio y la Familia. Terri mencion6
que Magellan pronto realizaria una declaracién formal con respecto a estos cambios.

Opinion de los miembros de familia

Los participantes expresaron preocupacion acerca del uso de los puntaje del CASII para determinar la necesidad
de un Descubrimiento de fortalezas, necesidades y culturas (SNCD) o un plan de crisis. Con frecuencia, los
miembros de familia que no participan en el puntaje del CASII, no saben que se realiza y que se utiliza para tomar
decisiones acerca de las necesidades.

El miembro comunitario A pregunto si los jueces de las cortes juveniles estaban de acuerdo con los cambios
realizados por la DBHS.

El Padre A es abuelo y sefiala que la herramienta Descubrimiento de fortalezas, necesidades y cultura (SNCD) es
importante para las familias porque las ayuda a descubrir sus fortalezas, especialmente cuando se encuentran en
crisis. Ayuda a las familias a identificar sus propias necesidades y cultura.

La proveedora A comento que, siempre que llevé a cabo el SNCD, toda la familia se involucro, el asunto se
convirtio en un asunto familiar, e incluso los nifios hicieron dibujos y participaron.

El Padre B coment6 que las familias “no saben qué pedir”, especialmente cuando estan en crisis. Si no hay un
requisito del Equipo del Nifio y la Familia, sera menos proactivo.

El Padre C comentd que los padres, a menudo, no saben qué pedir, que hay una pequefia cantidad de proveedores con
capacitacion especializada, que los servicios estan dispersos. Se mostré en desacuerdo con el cambio en la frecuencia
de los Equipos del Nifio y la Familia, y analizé de qué modo esto podria causar un impacto en la transicion de los nifios
a la adultez. Comentd que los Equipos del Nifio y la Familia en los hogares de grupo no estan bien manejados.

El Padre D recordd que el mensaje enviado cuando el CASII se presentd por primera vez fue que no se utilizaria para
tomar decisiones acerca del servicio. Ahora, se informa a los padres que sera utilizado para tomar decisiones acerca del
servicio. De ser asi, los padres deben recibir informacion que asi lo manifieste y deben firmar que han recibido, leido y
comprendido el CASII'y como se utilizara. EI documento debe fecharse y colocarse en la ficha. Los padres deben ser
conscientes de lo que significa el documento y para qué se lo utilizara. No es un documento facil de comprender ni de
llenar adecuadamente para las familias.
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Robin Trush les dijo a los lideres de la Organizacion de Red de Proveedores (PNO, por sus siglas en inglés)
presentes que, con los cambios en los procesos del CFT, ellos tendrian la enorme responsabilidad de capacitar y
supervisar a su personal para trabajar en pos del espiritu del proceso, no solo los requisitos, a fin de asegurarse de
que se preste servicio a los clientes.

Los padres también preguntaron como se explicaran los cambios del CFT a todas las familias. Como méaximo,
habia 100 nifios representados en esta reunion. ;Como se notificara a las familias de los otros 19,900 nifios?
Tanto ADHS/DBHS como Magellan estan trabajando en las comunicaciones acerca de los cambios.

Aproximadamente, 15 miembros de un grupo de padres de crianza/adopcidn asistieron por primera vez.
Proporcionaron un breve resumen de su trabajo y sus objetivos.

Presentacion Terri realiz6 una presentacion en PowerPoint sobre el sistema de atencion. La presentacion abarcd la estructura
del sistema de salud mental de los nifios y la gama de servicios que estan disponibles en el sistema.

Proxima reunion: Miércoles, 25 de mayo de 2011, de 5:30 p.m. a 7:30 p.m.
Family Involvement Center

Si desea recibir el orden del dia y las actas de las reuniones mensuales, inscribase en la hoja correspondiente,
en el mostrador de inscripcion de la CFAP.
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